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PORQUE LA COMUNICACION ES
PERCEPCION, DEBE SER

PROACTIVA NO REACTIVA

» Dar a conocer quiénes somos
» Divulgar lo que hacemos
» Mas alla del marco de mision, vision y valores

> “El movimiento se demuestra andando”
Didgenes

» Porqué y para qué lo hacemos, enfocados en
resultados
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»Enfatizar lo positivo
»Conscientes de las necesidades de mejora

LISTAR » Anteponerse a las crisis

FORTALEZAS

»Respuestas que expresen control de la
situacion

» Asegurar que hay acciones en curso para
superarlas
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ENFOQUE DE LA
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El Impacto de las Redes Sociales
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