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Os melhores
tem de vencer
no mercado
internacional

A exceléncia empresarial é como a felicidade, consome-se num instante
e logo comeca de novo o caminho da superacao. Mas ndo ¢ por isso

que nio se deve buscar a empresa perfeita para os tempos que correm.
E isso que procura o prémio Excellens Oeconomia, promovido

pela PwC e pelo Jornal de Negdcios.

FILIPE S. FERNANDES

Encontrar “a empresa perfeita
para os tempos actuais” é, nas pa-
lavras de Antdonio Brochado Cor-
reia, 43 anos,do Territory Leader-
ship Team da PwC em Portugal, o
principal objectivo do prémio “Ex-
cellens Oeconomia”, promovido
pela PwC e pelo Jornal de Nego-
cios. Por isso neste prémio, os pa-
rametros e métricas fogem ao pa-
drao comumdosindicadores e ra-
cios de andlise de empresas.

Como férmula distintiva, ame-
todologia procura medir o desem-
penho daempresatendoem conta
o seu contributo para aresolugio
dosproblemasactuaisdaeconomia
portuguesa. Numa palavra, procu-
ram-se “empresas que sedistingam
porseremexemplares”,comorefe-
re Antdnio Brochado Correia.

No entanto, as métricas nio
deixam de considerar que a perfor-
mance de uma empresa, cCOmo
precisao executivoda PwC Portu-
gal, “é medida fundamentalmen-
te pelo crescimento de vendas e
pelo crescimento do nivel de ren-
tabilidade e ambas foram captadas
de forma relevante e com contri-
butos muito significativos™.

Além disso, como assinala An-
tonio Brochado Correia, “avalori-
zacdo das vendas e darentabilida-
derepresentamanalises dosresul-
tados passados, masnaorepresen-
tam forcosamente o futuro, pelo
que a adiciio de outros critérios de
sustentabilidade empresarial eres-
ponsabilidade corporativasao fun-
damentais paraafericdodosresul-
tadosfinais”.

Mercado nacional

exiguo e proteccionista
Estaformadeolhareleromundo
implicaque ametodologiaprivile-
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mercados
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“A boa gestao

val sempre ter

lugar e é isso

que o pais precisa,
hoje e no futuro”.
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gie as empresas exportadoras.
Como explica Anténio Brochado
Correia, é o principio darealidade
que dita este método porque hoje
“as empresas s6 demonstram o
seu pleno potencial em mercados
externos, quer via exportacoes,
querviaoperacoes sediadasno ex-
terior de Portugal (igualmente pri-
vilegiadas no prémio)”.

Parasera“primusinterpares”,
aempresa tem de o demonstrar
tanto “em solo Portugués comona
arenainternacional”. Estaconcep-
cdotambémestaligadaaumaana-
lise que mostraaface menos posi-
tivadavidaempresarial em Portu-
gal. Segundo Antdénio Brochado
Correia, “a exiguidade do merca-
dointerno, e o proteccionismona-
tural de que beneficiam as empre-
sas que operam em mercados de
bens nio transaccionaveis, impe-
dem a existéncia de verdadeiros
campebes a operarem ape-
nas/maioritariamente no merca-
dointerno, e ndonosestamosare-
ferir a ‘pesos pesados’, referimo-
nos igualmente a ‘pesos pluma™.

Estavisio estd, de certaforma,
de acordo com a andlise de Luis
Portela, 63 anos, “chairman” da
Bial, quando este refere que sdo as
empresas com um visdo de longo
prazo e capacidade competitiva
que “comesforco e perseveranca,
que melhorrespondem as dificul-
dades do curto prazo, e sio mais
capazes de se lancarem nos mer-
cados globais, abrindo-se ao mun-
do, mobilizando os seus colabora-
dores e captando talentos e co-
nhecimento”.

Ogrande objectivo do prémio é
mostrar que no meio do fogo da
crise e da austeridade se podem
encontrar as pepitas de ouro que
contribuem no presente paraque
um futuro diferente seja possivel.

Anténio Brochado Correia | O Prémio Excellens Oeconomia quer distinguir empresas e
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CINCO PILARES DA EXCELEN

ESTES SAO OS PRINCIPAIS PARAMETROS DE AVALIACAO DO “PRE

1

Inovacao
e resiliéncia

Esta medida de competitividade é
de médio e longo prazo e por isso
tem como base a estratégia de
inovacdo, que se mede pelo
nimero de patentes ou 0 nimero
de colaboradores em
permanéncia dedicados a 1&D
(Investigacdo e
Desenvolvimento). Entram
também em conta os critérios de
agilidade e adaptabilidade tanto
no que se refere, por exemplo, ao
lancamento de novos produtos,
como na satisfacdo dos
consumidores ou nas praticas
inovadoras de gestao de recursos
humanos.

2

Riqueza
e crescimento

A geracdo de riqueza é medida
sobretudo pela capacidade
retorno para os accionistas, mas
nao deixam de ser inventariados
os beneficios para os
colaboradores como a formacao,
assisténcia médica, desigualdade
de remuneracdo. Neste pilar de
médio e longo prazo avalia-se
ainda as capacidades de
investimento e de exposicao aos
mercados externos, as
rendibilidades das operacoes
externas e a envolvéncia de
outras empresas nestas suas
actividades.
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xemplares.

MIO EXCELLENS OECONOMIA™.

CIA EMPRESARIAL

3

Desequilibrios
externos

Adaptando a maxima de Ortega y
Gasset, pode dizer-se que a
empresa é a empresa e a sua
circunstancia e esta é feita hoje
em Portugal de desequilibrios
externos. A este contexto
dificilmente as empresas
portuguesas escapam e devem
enfrenta-lo centrando-se no
desenvolvimento dos mercados de
bens transaccionaveis, no
crescimento das exportacdes e
exploracdo de novos mercados, na
reducdo da divida liquida, no
reforco da solidez financeira e na
angariacdo dos subsidios de
fundos comunitarios.

4

utilizacao
dos recursos

E o critério que mais sente na vida
de todos os dias pois mede o
emprego que as empresas criam,
quais sdo as remuneracdes do
factor trabalho, excluindo a
administracdo, os montantes de
prémios e outros incentivos
financeiros aos colaboradores.
Foca-se, ainda, no investimento
em activos fixos e intangiveis nos
tltimos trés anos, mas nao deixa
de avaliar aimagem e o
reconhecimento da marca e dos
produtos, o que é observavel
através das despesas com
publicidade e “marketing”
efectuadas fora de Portugal.

D

Contas
publicas

Neste critério entram as relacoes
das empresas com 0s
“stakeholders” e que passam pelo
pagamento de impostos em
Portugal sendo penalizada a
utilizacdo de estruturas fiscais em
paises estrangeiros para aumentar
a eficiéncia fiscal. A
responsabilidade social também

€ vista a esta luz tanto na
articulacdo com parceiros de
negadcios (“joint-ventures” e
colaboracdao com fornecedores),
mecenato e donativos, como na
avaliacdo da sustentabilidade
ambiental, ética, valores e
principios.

PERGUNTAS A

® LUIS PORTELA
PRESIDENTE DA BIAL

“A cultura do curto
prazo ¢ a principal
limitacao para o sucesso”

Uma das solugdes para o equilibrio eco-
ndémico-financeiro de Portugal passa
peloaumento das exportagdes, ou seja,
pelas empresas. Considera que estas
tém feito o sue papel?

O aumento das exportacdes de
bense servicos é muitoimportante
para sustentar uma estratégia de
crescimento para o pais. Alguns si-
nais encorajadores témvindoapu-
blico, tanto pelo ritmo de cresci-
mento,como peladiversificacdodos
destinos, como pelo aumento, ain-
da que ligeiro, do conteudo tecno-
légico das exportacoes.

O papel das empresas neste do-
minio é fulcral e tem havido uma
clarareorientacdodaprioridadede
algumas para a diversificacdo dos
destinos dos seus produtos, de
modo aminoraros efeitos dumme-
nor dinamismo da procurainterna
edos principais mercados de desti-
no na Europa.

Esta aposta na internacionaliza-
cdo das empresas, incorporando
maiorvalornos produtos e servicos,
éum caminholongo,comescolhose
dificuldades, mas absolutamentede-
cisivo paraumnovo percursodesen-
volvimentistaparao nossopais, pelo
que tem de ser muito refor¢ada.

Mas, éum caminho que deve mo-
bilizar o conjunto dasociedade, sen-
do um objectivo das empresas, que
deve ser apoiado pelas universida-
des e pelos centros de investigacao,
bem como pela administracio pa-
blica e pela diplomacia econdomica.

Quais sdo, no seu entender, as princi-
pais caracteristicas comuns as melho-
res empresas portuguesas?

A cultura do curto prazo, de ob-
jectivos imediatos, é a principal li-
mitacdo daaccdo paraum percurso
de sucesso. Vemosissoemtodosos
dominios da sociedade, do despor-
to aos negdcios e as politicas publi-
cas. Em contraponto, as empresas
que melhordesenhamumavisaode
longo prazo, sdo aquelas que de for-
mamais consistente tém ganho ca-
pacidade competitiva, num mundo
cadavez mais concorrencial.

Quais sdo os maiores obstaculos quese
colocam a competitividade das empre-

Luis Portela,

63 anos, passou
as funcdes
executivas

na Bial para

o filho,

Antonio Portela.

“Iiste desafio

de superacao
permanente exige
atencao

e dedicacdo,
paixao e
perseveranca”

LUiS PORTELA
Presidente da Bial

sas portuguesas?

Construir uma economia com-
petitiva é um caminho sem fim.
Num mundo concorrencial, as van-
tagens adquiridas podem ser perdi-
dasatodoomomento, assim como
asdesvantagens podem ser supera-
daspelaconcretizacdo dum projec-
to consistente.

Este desafio de superacio per-
manente exige do lado das empre-
sas e das liderancas atencio e dedi-
cacdo, paixdo e perseveranca. Ino-
vacdo e internacionalizacdo sdo
duasvariaveis chave nas estratégias
competitivas. Qualidade e mobili-
zacdo dos recursos humanos, num
ambiente estimulante a criativida-
de, mas rigoroso no desempenho
individual, sdo outros desafios para
agestdo empresarial.

Mas, também importa ter do
lado do Estadoregras claras, eficién-
cianaaccdo, rapidez nas decisdes,
estimulo a inovacdo, ao conheci-
mento e ao espirito empreendedor,
prioridade aqueles que concretizam
boas praticas e respondem aos de-
safios e problemas com que asocie-
dade se confronta.



O pulo
do Gato

“0 pulo do Gato” regressa
as paginas do Negocios
no dia 18 de Junho

PROPOSTA
Beneficiarios
da habitacao
social poderao
ser publicos

Governo quer

que beneficiarios
de apoios publicos
sejam conhecidos

O Governo quer que passe a ser
publicado na pagina de internet
da Inspeccao-geral de Financas
(IGF) o nome dos beneficidrios
de varios apoios publicos, como
as casas atribuidas no ambito de
programas de habitacdo social.
Napropostaentregueno Par-
lamento, o Governo explica que
se procede “ao significativo alar-
gamentodo ambitodeentidades
publicas obrigadasapublicitaciio
de apoios”. Entre os apoios a pu-
blicitar constam “aatribuicdode
casasnoambitode programasde
habitacdo social”, “os subsidiose
quaisquerapoiosde naturezaco-
munitaria” ou “as dilagdes de di-
vidasdeimpostosede contribui-
cOesasegurancasocial, deferidas
por acto administrativo de com-
peténcia governamental, quan-
dosuperioresa90dias”. A publi-
citaciio deve ser feita “através de
publicacdo e manutencio de lis-
tagem anual no sitio na internet
da entidade obrigada e da IGF,
com indicacdo da entidade obri-
gada,donome oufirmadobene-
ficiario e do respectivo nimero
de identificacdo fiscal ou niime-
ro de pessoa colectiva, do mon-
tante transferido oudobeneficio
auferido, da data da decisdo, da
sua finalidade e do fundamento
legal”.
Apropostaprevéaindaquese-
jamdestacadasnaContaGeraldo
Estado as indemnizacdes pagas
peloEstadoaentidades privadas,
“com explicitacdo auténoma”
dos montantes néo fixados judi-
cialmente. O incumprimento da
publicitacdo tem como conse-
queénciaaretenciodel5%mnado-
tacdo orcamental, entre outras
penalizacdes. Lusa
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GREVE DE PROFESSORES

Crato garante exames
na data prevista

0 ministro da Educacdo, Nuno Crato, reiterou
que 0s exames nacionais vao realizar-se na
data prevista, frisando que estao em curso os
mecanismos legais para a criacdo de servicos
minimos, perante a greve convocada pelos
docentes para o dia do primeiro exame, a 17
de Junho. O ministro manifestou ainda
esperanca de que a greve ndo se concretize,
afirmando-se disposto a discutir com os
sindicatos. A Fenprof ja ameagou entregar
novos pré-avisos “até ao tempo que for
preciso”.

VEiCcuLoOS
Vendas de automoveis
caem 1,4% até Maio

As vendas de automadveis no Pais calram
1,4% nos primeiros cinco meses do ano face
a igual periodo em 2012, tendo sido vendidos
49.248 veiculos até Maio, revelou a
Associacdo Automoével de Portugal (ACAP).

A queda nas vendas acentuou-se em Maio,
més em que o0 mercado registou uma quebra
homdloga de 4,2%, tendo sido vendidos
11.664 veiculos ligeiros e pesados, com uma
queda de 34,6% na venda de pesados e uma
subida de 11,9% de comerciais ligeiros.

EMPREGO

CGD oferece 100 estagios
com duracao de um ano

A Caixa Geral de Depdsitos vai proporcionar
100 estagios, de 12 meses, na sua rede
comercial de particulares, com vista a
qualificar e reforcar as competéncias
académicas dos jovens, de preferéncia entre
05 18 e 0s 30 anos. Os estagios integram-se
na iniciativa “Movimento para a
Empregabilidade”, numa parceria entre a
Gulbenkian, a COTEC Portugal e o IEFP. As
empresas aderentes vao proporcionar uma
experiéncia profissional a cinco mil
licenciados, mestres e doutores.

TRANSPORTES

Passe social pode chegar
atoda a Lishoa em 2014

0 Coordenador do Grupo de Vereadores da
Mobilidade e dos Transportes dos Municipios
da Area Metropolitana de Lishoa (AML)
afirmou esta segunda-feira que um passe
social tinico para toda a AML pode ser uma
realidade ja em 2014. Em declarages a Lusa,
Joaquim Santos disse que os 18 municipios da
AML estdo “préximos de um consenso” sobre
aresposta ao projecto da Autoridade
Metropolitana de Transportes de Lishoa para
0 alargamento do passe social intermodal a
toda a area metropolitana. Os municipios,
explicou, vao propor alteragbes de preco,
sugerindo que se fixe como limite do passe
menos de 70 euros.
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Negdcios e PwC lancam

0 Negocios e a PwC associam-se
para criar uma iniciativa distintiva

e de grande prestigio em Portugal:

0 Prémio Excellens Oeconomia.
Vamos distinguir aqueles que,
inequivoca e sustentadamente
contribuem para o progresso
econémico de Portugal.

Num momento em que Portugal
enfrenta um dos seus maiores
desafios, & necessario estimular o
meérito, a visao, a exceléncia.
Queremos distinguir
personalidades que Ousam,
Acreditam, Criam, Inovam, tém
Audacia, Paixao, e que apostam
na Mudanca.

Saiba
mais
nas paginas
38e39
desta edicdo e em
http://excellens.
negocios.pt

Vamos premiar aqueles que sao
capazes de navegar contra o
vento. O Prémio tera dois ambitos,
sendo atribuido dois troféus, um
por categoria:

pwe
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Prémio Personalidade do Ano
Este prémio distinguira um Gestor,
Empresario, Empreendedor,
Académicos, ou Politico.

Uma pessoa que, pela sua accdo
tangivel, contribua, inequivoca e
sustentadamente, para o
progresso econdmico de Portugal.

Prémio Empresa do Ano

Num mundo volatil, competitivo e
€m crise, vamos premiar a
Empresa que tenha uma visao de
longo prazo, a sustentabilidade
econémico-financeira, a mudanca,
a inovacao, o pensamento out-of-
the-box, a visdo global.

CONTESTACAO

UGT avanca para quarta
greve geral com a CGTP

A UGT aprovou estasegunda-
feirapor maioriaaconvocacio
de uma greve do sector publi-
coeprivadono proximodia 27
de Junho,juntando-se assima
CGTP,que anunciou o protes-
tonasexta-feira. Seraaquarta
greve geral conjuntadesde 025
de Abril.

Odesemprego,a “espiral re-
cessiva”, 0 “amuo” do Governo
com 0s parceiros sociais, o
“bloqueio” acontratacdo colec-
tiva, 0 congelamento do salario
minimo, a “tentativa de des-
mantelacio” do Estado Social,
levaram a este “grito de revol-
ta”,justificouontemonovose-
cretario-geral da UGT, Carlos
Silva, que estd no cargo hé cer-
cade um més e meio.

“Nos ndo queremos nem
nunca defendemos a luta pela
luta”, disse, em conferénciade
imprensa. “Vamos para esta
decisdo empurrados por um
Governo insensivel as nossas
preocupagcdes”, justificou.

Carlos Silva fez questio de
se demarcar os motivos apre-
sentadospela CGTPparaagre-
ve geral ao sublinhar que a

UGT néo exige a demissdo do
Governo, masantesaalteracio
depoliticas. Acrescentou, além
disso, que o Governo tera, se
quiser, na UGT “uma organi-
zacdo pronta para o didlogo” e
naoassumiuarupturadoacor-
do tripartido, salientando, no
entanto, que essaopcao conti-
nuaaestar em cimada mesa.

Adeciséo foiaprovadacom
um voto contra e quatro abs-
tencodes entre os 80 membros
dosecretariadonacional ecom
cinco abstencdes entre os 68
votos do Conselho Geral.

As trés estruturas sindicais
da Funcéo Publica-Frente Co-
mum, Sindicato dos Quadros
Técnicos do Estado e Fesap —
voltam hoje ao Ministério das
Financas para uma ronda de
reunides sobre asmedidas para
aFuncdo Publica, que também
estdona origem da decisio das
duas centrais sindicais. Em
cima da mesa estd arevisido do
regime de mobilidade especial,
queabreaportaadespedimen-
tos, e o aumento do horario de
trabalho para 40 horas por se-
mana. CAP COM LUSA

Temos de

apelar a

insubmissao.

Nao o fazemos

de bom grado,

queremos

manter as

portas abertas

a negociacio

CARLOS SILVA

Secretario-geral da UGT



