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2 Especial Prémios Salde Sustentavel

Em busca dos casos
de sucesso na Saude

Os prémios Saude Sustentavel pretendem promover
uma gestio que concilie elevada qualidade dos servicos
com praticas de eficiéncia que garantem a viabilidade
dos servicos de satde em Portugal

O juri em reunido | Os encontros foram marcados pela analise critica e detalhada dos cr
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Encontrar casos de sucessonages-
tdo da saude € o principal objecti-
vo dos prémios “Saude Sustenta-
vel”, aos quais se podem candida-
tar entidades publicas e privadas
que prestam cuidados primarios,
hospitalares ou continuados. Além
destes trés prémios, o juri vai dis-
tinguir uma personalidade que se
tenha destacado no dominio das
boas praticas na gestio da satude.
Os prémios “Satude Sustenta-
vel” sioumainiciativado Negécios
e da Sanofi, em associacdo com a
ATKearney, que pretende contri-
buir paradistinguir as instituicdes
e apersonalidade que trabalham
paraultrapassar um dos mais im-
portantes desafios da sociedade
portuguesa: garantiraviabilizacdo
social, econdmica, financeirae am-
biental dos servicos de satide.
Asinstituicdes que se candida-
tem ao prémio, cujo prazo termi-
naa25de Novembro, respondem,
através de um formulario, a ques-
toes que pretendem avaliar a “go-
vernacdo clinica e seguranca do
doente; aintegracdo de cuidados
de saide e o enfoque no doente; a
responsabilidade ambiental; ages-
tdo de tecnologias de satide e sus-
tentabilidade econdmico-finan-
ceira”.
Adecisdodojuriparaaatribui-
cdodos trés prémios institucionais

Os prémios

Saude Sustentavel

destinam-se

a entidades

publicas

e privadas

de cuidados

primarios,

hospitalares

¢ continuados.

ébaseada emindicadores quanti-
tativos e qualitativos. A metodolo-
gia, desenvolvidapelaATKearney
sob a coordenacéo de Jodo Cara-
peto, contou com a analise e con-
tributos do juri quer em reunides
realizadas para o efeito como em
trocade mails.

Umadas preocupacdes presen-
te na elaboracdo da metodologia
foiadereduzirao minimootraba-
Tho aos candidatos. Esta simplifi-
cacdofoiconseguidacom autiliza-
cdodosindicadores presentesnos
contratos programa e com ques-
toes abertas que levaram em aten-

¢do adisponibilidade dessa infor-
macAo por parte das instituicoes.

A existéncia de trés prémios -
paraos cuidados primarios, hospi-
talares e continuados — permitiu
que se adaptassem osindicadores
easquestoes abertas as especifici-
dadesde cadaumdos prestadores
de saude. O rigor e a comparabili-
dade é garantido pelautilizaciode
indicadores quantitativos e objec-
tivos. O juri, durante a avaliacio
dos candidatos, pode também pe-
dir esclarecimentos adicionais.

Uma vez que o objectivo é pre-
miar quem fazbem e nio construir
um ‘ranking’, apenas serdo divul-
gados os vencedores de cada uma
dasmodalidades. Todo o processo
culminard numa ceriménia publi-
cade entrega de prémios.

O Negdcios ira acompanhar e
partilhar com os seusleitores todo
0processo, que comeg¢aagoracom
as candidaturas das instituicoes
publicas e privadas no dominio
dos cuidados primarios, hospita-
lares e continuados.

ParaoNegécios, estaé umaini-
ciativaque seintegranoquadroda
responsabilidade social dos media.
E que merece atencdo pelo facto
desetratarde umsector,odapres-
tacio de cuidados de satide, cujo
modelo que tem sido seguido nas
economias desenvolvidas se en-
contra especialmente ameacado
pelas actuais restricoes financei-
ras.

um juari
muito
activo

As reunides do juri
para debater e avaliar
a metodologia de

seleccdo dos vencedores dos
prémios Saude Sustentavel
foram marcadas pela analise
detalhada dos critérios. A
preocupacdo de construir uma
metodologia rigorosa nos dados
e nas comparacdes foi uma das
preocupaces sempre presente
no decorrer dos trabalhos.

A experiéncia diversificada

do juri, que conta, por exemplo,
com, ex-ministra da Satde
Maria de Belém, o médico

e ex-presidente do hospital

de Santa Maria, Adalberto
Campos Fernandes, o professor
universitario especialista em
economia da saude Miguel
Gouveia e o0 administrador da
Fundacdo Calouste Gulbenkian
e Diogo Lucena, permitiu
aperfeicoar e acrescentar
indicadores. O director de
relacdes institucionais da Sanofi
em Portugal, Heitor Costa
sublinha a “grande preocupacao
do juri em garantir a veracidade
dos dados e a comparabilidade,
criando um prémio de
referéncia na area da satde”.

A marca dc
de diversifi

Premiar praticas
de gestao
sustentavel na
saude integra-se
na nova estratégia
da Sanofi de
diversificacdo do
negocio e de
cooperacao com
os estados na
viabilizacdo dos
sistemas de saude
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itérios de avaliacdo a que vdo ser submetidos os candidatos aos prémios.

Miguel Baltazar

| Nova estrategia
cacao do negocio da Sanof

Porque é que umaempresadain-
dustria farmacéutica aposta em
premiarasboas praticas de gestiao
na prestacéo de cuidados de sat-
de?

A iniciativa prémios Satde
Sustentavel reflecte anovaestra-
tégia da Sanofi, como acontece
um pouco por todo o sector, que é
determinada pela ameaca dain-
viabilizacdo dos sistemas publicos
de satide. Um caso que revela
como a industria ja se preocupa
€om o0s riscos, para o seu negocio,
da faléncia dos actuais modelos
publicos de saude.

Aterceiramaiorempresaain-
vestirem investigacio e desenvol-
vimento e com 80% do negdcio
suportado pelainovacao, a Sano-
fi viu-se, tal como a sua concor-
réncia, aviver numnovo ambien-
te dereducéo crescente donume-
rode moléculas,de concentracio
da investigacdo em doencas com
populacio reduzida e ainda num
quadrodefaltaderecursosdoes-
tados para pagar o que é novo.

“Sem um sistemade satde sus-
tentavel as empresas farmacéuti-
cas nio sobrevivem”, afirma ao

Negdcios Heitor Costa, directorde
relacdes institucionais da Sanofi
em Portugal. Uma constatacdo
que, a par com outras alteracoes
no ambiente de negdcios, dita o
envolvimento da Sanofi em estra-
tégias que contribuam paraavia-
bilizacdo dos sistemas publicosde
saude.

A diversificacdo, com as fun-
cOes terapéuticas a acompanha-
remtodaavidadodoente, éanova
estratégia colocada no terreno
desde que, em Dezembro de
2008, assumiu funcdes o novo
presidente executivo (CEO) da
Sanofi, Christopher A. Viehba-
cher, recorda Heitor Costa. E,
num quadro desta estratégia “a
sustentabilidade é o grande cha-
péu”.

Sanofi aposta numa

estratégia de diversificacao

A Sanofi, que em Portugal é diri-
gida por Jon Fairest, ndo se quer
concentrar como antes nainova-
cdo, area condicionadandosépela
falta de recursos financeiros dos
paises paradepois se aplicar o que
se descobriu, mas também por-

queainvestigacdo se tem concen-
trado agora em dominios ditos
hospitalares, doencas com uma
reduzida populacéo.

A nova estratégia de diversifi-
cacdo, salienta Heitor Costa, “in-
tegra na sua area de negdcios os
genéricos, os cosméticos, os me-
dicamentos sem receita médica,
ossuplementos alimentares e até
os dispositivos médico e ferra-
mentas de gestdo”. Por exemplo,
recordaodirectorderelacdesins-
titucionais, uma das mais recen-
tes empresas adquiridas pela Sa-
nofi foi precisamente uma com-
panhiade informaticaholandesa
especializadana gestio de urgén-
cias hospitalares.

Osprémios Satide Sustentavel,
uma iniciativa da Sanofi e do Ne-
gocios com a metodologia desen-
volvida pela ATKearney, inte-
gram-se nessa estratégiade diver-
sificacdo e sustentabilidade da
companhia farmacéutica, assu-
mindo-se como uma resposta as
ameacas que o sector tambémen-
frenta se os estados ficarem sem
dinheiro para pagar os servicosde
satde.

il’:c';;ade |
Sustentavel
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Quatorze notaveis atribuem
0s prémios Saiide Sustentavel

Cientes da importancia que a
sustentabilidade da Satde terd na
sociedade Portuguesa nos proximos
anos, o Negocios e a Sanofi criaram
0s prémios Saude Sustentavel, uma
iniciativa orientada para a
divulgacao e incentivo das boas
praticas de saude.

Os prémios Saude Sustentavel
tém como objectivo distinguir e

premiar entidades, individuais ou
colectivas, publicas ou privadas,
prestadoras de cuidados de salde,
sejam hospitalares, cuidados
primarios ou cuidados continuados
que se tenham destacado por
promover e concretizar principios e
accdes de sustentahilidade com
impacto na qualidade e eficiéncia da
prestagdo de servicos de saude.

Candidaturas: Até 25 de Novembro de 2011

Site: http://premiosaudesustentavel.negocios.pt
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