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La Fondation Lenval  

Á Créée en 1884 par le baron de Lenval  

 

Á Fondation reconnue dõutilit® publique d¯s 1893  

 

Á La Fondation Lenval déploie ses activités sur un site principal (lõh¹pital Lenval) et 

une douzaine de sites annexes 

 

Á Environ 1200 collaborateurs salariés dont 150 praticiens 

 



 

 
LõH¹pital Lenval  

 
Á Etablissement de sant® dõenviron 200 lits et places install® sur la Promenade des 

Anglais à Nice 

 

Á Orientation exclusive en p®diatrie (m®decine, chirurgie, psychiatrie, r®animationé) 

 

Á Etablissement de statut hospitalo-universitaire 

 

Á Trois procédures de certification par la Haute Autorité de Santé française, conclues 

sans observation ni réserve 

 



 

 
Le partenariat Lenval -Dapsys  

 
Á A la fin de la décennie 90, Lenval conna´t une augmentation importante dõactivit® 

notamment en imagerie 

 

Á Dapsys propose alors à un prix abordable un logiciel innovant : tous les services 

ont accès aux images médicales en mode natif  

 

ÁLe produit sõest d®velopp® au fur et ¨ mesure des besoins : une centaine de postes 

de travail aujourdõhui 

 

Á La solution fonctionne sans interruption depuis 1999 à la satisfaction générale 

 



 

 

De lõimagerie ¨ la gestion de la production 

des soins  

 

Á En 2010 est décidé le regroupement de la pédiatrie niçoise (Lenval et CHU) 

 

Á Dapsys propose alors un concept de gestion médico-administrative basé sur les 

protocoles établis par les praticiens eux-mêmes 

 

Á Le partenariat satisfaisant noué avec Dapsys depuis 1999 conduit à examiner et à 

retenir cette solution innovante  

 

Á Projet : déployer VisionHM RPM dans tous les services de Lenval 

 



 

 

Périmètre initial et objectifs du 

déploiement de VisionHM  RPM  

Á Consultations programmées (environ 600 actes quotidiens) 

 

Á Objectifs principaux : 

 

o Faciliter les prises de rendez-vous notamment dans le cas dõactes multiples et 

enchaînés 

o Garantir la disponibilité des ressources nécessaires à la réalisation de chaque 

acte 

o Optimiser lõutilisation de ces ressources 

o Contribuer ¨ la politique qualit® de lõEtablissement organis®e autour de deux 

axes : sécurité des soins et satisfaction du patient 



 

 
Les ®tapes de la mise en ïuvre 

 
Á Début effectif du déploiement en 2010 (à la veille du regroupement des services 

de Lenval et du CHU de Nice) 

 

Á Dõao¾t 2010 ¨ juin 2013 la p®diatrie nioise est g®r®e dans un groupement de 

moyens. Le principe du déploiement de VisionHM RPM est maintenu. 

 

Á De plus juillet 2013, toute la pédiatrie (sauf la néonatologie) est gérée par Lenval 

 

Á 17 services fonctionnent avec VisionHM RPM y compris la radiologie, le bloc 

chirurgical et lõhospitalisation 

 

 



 

 
Bases de fonctionnement de VisionHM  RPM  

 
Á Objectif général: recueillir et transcrire dans le système informatique la 

méthodologie de réalisation de chaque acte 

 

Á Outre les ressources, le logiciel prend en compte les étapes de chaque 

processus et le temps  nécessaire pour chaque étape en fonction de lõintervenant et 

du profil médical du patient  

 

Á La m®thodologie sõapplique ¨ tous les services de lõ®tablissement et permet une 

amélioration continue 

 



 

 

Description des actes médicaux dans 

VisionHM  RPM  

 
ÁRepose sur des Descriptifs dõAction Modul®e (DECAM) 

 

ÁChaque DECAM couvre le mode de r®alisation dõun acte (consultation, examen, 

op®rationé) : 

 

o Etapes 

o Ressources (Personnel, locaux, mat®rielé) 

  

ÁUn DECAM peut n®cessiter lõappel ¨ un autre DECAM  et ce sans limite :  

on couvre ainsi les processus de base et les processus plus complexes 

 



 

 
Durée du déploiement  

 
Á Mise au point de la solution entre début 2010 et fin 2012 

 

ÁLõam®lioration des outils a conduit depuis ¨ mod®liser ¨ nouveau certains services 

 

ÁAujourdõhui, nous pouvons conclure ¨ titre dõexemple que pour une taille 

comparable à celle de Lenval: 

 

o la mod®lisation dõun service dõimagerie prend 3 ¨ 4 semaines, 

o celle dõun bloc op®ratoire n®cessite 4 ¨ 6 semaines. 

 


