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NEGOCIOS INICIATIVAS Conferéncia Inovacéo e Crescimento

DANIEL BESSA, DIRECTOR-GERAL DA COTEC

“O que me preocupa
e O crescimento”

Na perspectiva de Daniel Bessa, director-
-geral da COTEC, a inovacgao seria de
alguma forma sacrificada ao crescimento
porque este é o verdadeiro objectivo.

FILIPE S. FERNANDES

o crescimento econo-

mico de Portugal o que

mais preocupa Daniel

Bessa, professor e di-
rector-geral da COTEC, no “keyno-
te speech” na Conferéncia Inova-
cdo e Crescimento, organizadapelo
Negocios e EY, que se realizoua14
de Abril de 2015 no Hotel Cascais
Miragem, em Cascais. Daniel Bes-
sa,director-geralda COTEC, argu-
menta, ainda, que nos tempos que
correm, “quando uma empresa
vende mais seja a quem for, o que
fore onde for, estdainovar.” Nesta
suaperspectiva, ainovacio seriade
alguma forma sacrificada ao cres-
cimento porque este é o verdadei-
ro objectivo. Salvaguarda que des-
confiade “um crescimento que nio
crie emprego, ou que crie emprego
pouco qualificado ou com salarios
muito baixos”. Apesar de acentuar
que a “inovacdo é instrumental
parao crescimento”, consideraque
“quem for capaz de crescer e de
criar postos de trabalho com sala-
rios minimamente decentes e de
fazer aumentar amassasalarial era
ai que colocava os ovos todos da po-
litica, chamem-lhe ou ndo inova-
¢ao”.

Com alguma humildade, Da-
niel Bessa ndo deixa de frisar que
“néo sabe o que fazer para criar
crescimento economico” e duvida
mesmo que “alguém saiba”. E diz
com alguma dose de reflexao filo-
sofica que “quando celebramos éxi-

tos, celebramos certamente uma
visdo apurada das coisas, coragem
mas também sorte. No ha éxito
sem sorte. Quando se entra num
processo destes ninguém sabe se
vai ganhar ou perder mesmo que
esteja a seguir as melhores prati-
cas”. Tem apenas uma certeza, e
citaem seusocorro aultima entre-

“Inovacao
Made In Portugal”

A Conferéncia Inovacdo e Cresci-
mento realizou-se a 14 de Abril de
2015 no Hotel Cascais Miragem, em
Cascais. Depois da abertura, feita
por Helena Garrido, directora do Ne-
gocios, e Jodo Alves, country mana-
ging partner da EY, Daniel Bessa, di-
rector-geral, feza sua preleccdo. No
debate, conduzido por Helena Gar-
rido, sobre “Inovacdao Made In Por-
tugal” participaram Anténio Vidigal,
presidente da EDP Inovacao, Isabel
Vaz, CEO da Luz Satide, Bruno Padi-
nha, partner da EY e Rui Paiva, CEO
da WeDo. Seguiu-se depois um novo
debate, moderado por Helena Gar-
rido sobre “Inovacdo no Financia-
mento e Financiamento a Inovacdo”,
em que estavam presentes José
Epifanio da Franca, presidente da
Portugal Ventures, Luis Filipe Costa,
administrador do Montepio Investi-
mento e Miguel Farinha, partner da
EY. Antes do encerramento da ses-
sdo, que foi feito por José Carlos Cal-
deira, presidente da Agéncia Nacio-
nal de Inovacao, Miguel Cardoso Pin-
to, partner da EY, falou sobre “Como
criar uma pratica de inovacao nas
organizacdes”.

vistado economista José Silva Lo-
pes, “nds temos de crescer, o cres-
cimento néo estaachegar mas nds
temos de apoiar o crescimento e
este s6 pode ocorrer no mercado
externo porque crescer no merca-
do interno sem antes ter crescido
externamente é regressar atrajec-
toéria dadivida”.

Aproveita para alertar para as
tentacdes dadivida: “Os tempos pa-
recem estar éptimos para quem se
quiser endividar e ganhar dinheiro,
eugasto,incorroemdividaeemvez
de pagar recebo os juros...” Alerta
que estes tempos sdo muito perigo-
sos, “porque podem fazer regressar
aideia de que o mercado interno
temalguma coisaparadar. Etera, no
diaem que asempresas exportarem
mais, criarem emprego, pagarem sa-
larios e as pessoas, com esses sala-
rios, gastareminternamente. Mas é
sé nesse dia, porque antes tém de
crescer naareada exportacio”.

Defende que as principais poli-
ticas activas de promocdo do inves-
timento devembeneficiar as expor-
tacdes, apesar das limitacoes que a
presencana Unifo Europeia. Nasua
opinido as medidas podem ser va-
rias, desde areducio da TSU oudo
IRC, mas comumacomponentede
selectividade muito claraem bene-
ficio das exportacdes. E terminou
comum desafio: “JAme ocorreuque
como o mercado interno nio pode
crescer se eu apoiar activamente o
crescimento e a criacdo de empre-
go,estouaapoiaraexportacdoenio
ha CEnem UE que me proibade ter
um taxa de IRC zero para quem
crescer, ou paraquem criar empre-
g0,0uparaquem pagar mais salarios
mesmo sabendo-se que se estaaau-
xiliar a exportacio”. m

66

Quando se entra
nuMm processo
destes, ninguém
sabe se vai ganhar
ou perder mesmo
que esteja a seguir
as melhores
praticas.

DANIEL BESSA

Esta na hora
do “cash In”

Daniel Bessa defende que a inovagdo
tem de comecar a dar dinheiro

O professor confessa que nao
esta “contente com os resultados
em matéria de inovacido”. Em
termos europeus, Portugal ndo
estd mal colocado nos “rankings”
de inovacdo: “Estamos ligeira-
mente abaixo damédiana Unido
Europeia, hd muito poucas acti-
vidades em que estejamos tdo
moderadamente bem, mas hd as-
pectos muito negativos” referiu
Daniel Bessa.

Portugal desempenha cada
vez pior amedida que se avanca
na cadeia de valor de montante
para jusante. Nas condicdes e

NoS recursos, e estes ultimos até
tém vindo a diminuir, continua-
mos a desempenhar relativa-
mente melhor do que depois nos
processos e nos resultados, o que
quer dizer que alguma coisa se
perdeu pelo caminho, e pela 16-
gica o problema estd nos proces-
sos seja em termos de politicas
publicas seja de gestdo empresa-
rial.

Numa perspectiva muito am-
pla nio é possivel crescer sem
inovacdo. Quando umaempresa
se quer avaliar em termos de ino-
vacdo tem de estabelecer unsin-
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Daniel Bessa foi o “keynote speech” desta conferéncia organizada pelo Negécios e a EV.

Em Portugal faz-se
INOvVacao e... criagao

A EDP e a Luz Saude apostam na inovagao aberta enquanto
a WeDo se fez criando um produto unico e global.

dicadores de desempenho
e neste caso dificilmente
poderao fugir de novos pro-
dutos, novos clientes, no-
vos mercados e depois
combinacdes destes. Ou a
inovacéo chega aqui ou es-
tamos nafase do “cash out”
e nio chegamos a fase do
“cash in”. Portugal tem-se
distinguido pelo “cash out”,
as condicoes e os recursos,
mas é nos resultados que
pode comecar a ter algum
retorno. O que néo aconte-
ceu até agora. ®

Ainovacdo aberta é hoje o conceito
chave, pois “a colaboracéo entre as
empresas e 0s sucessos que tém tido
resultamde tersido abertos, de terem
tidoahumildade de terem percebido
que com a colaboracdo de mais enti-
dades e mais organizacdes se conse-
gueirmaislonge”, como referiu Bru-
no Padinha, partnerda EY, nasessio
“Inovacdo Made in Portugal” que
abriuaConferénciaInovagdoe Cres-
cimento que serealizou 14 de Abrilde
2015 no Hotel Cascais Miragem.

De facto os varios exemplos
apontam neste sentido e foi combase
nainovacio abertaqueaEDPrecriou

um ecossistema de inovacio que,
como referiu Antdnio Vidigal, “come-
caagoraadaros primeirosresultados
e no futuro dara muito mais frutos”.
Do seu portefélio destacou o projec-
to Wind Float que é um sistema edli-
co offshore, no mar, e que ao contra-
riodos anteriores sistemas é flutuan-
te. Esta é umainvencéo de trés fran-
ceses radicados em Berkeley nos Es-
tados Unidos e que a propuseram a
EDP. Estaavancou ejuntoumais par-
ceiros ao projecto como a Repsol, a
Caixa BI, a Vestas e a A. Silva Matos
entre 12 parceiros de cinco paises. O
protétipo turbina edlica offshore de

Bruno Simao

2 MW ja produziu 12 Gigawatt-hora
(GWh) ao largo da Pévoa de Varzim.
“Ja estamos em fase de producéo e
vamos instalar 25 MW em trés dispo-
sitivos que serfo construidos em Por-
tugal” e colocados ao largo de Viana
do Castelo referiu Anténio Vidigal,
queacentuou que hoje tém “umatec-
nologiaque deve serlider nomundo”.

PorsuavezIsabel Vaz, presiden-
te do Luz Satde, salientou que, ape-
sar de o sector da satde ser conside-
radoservicoelocal, “naverdade tem
asuavoltamuita coisa transacciona-
vel, nomeadamente no desenvolvi-
mento de sistemas de informacéo”.

Destacaqueno caso concretodasua
empresatémtidoacapacidade de as
suas equipas “fazerem coisas inova-
doras na drea dos sistemas de infor-
macio, que sdo exportaveis”. No pas-
sado tiveram colaboracdes com a
Cisco,aDell,aSiemens em projectos
que, depois de iniciados no Hospital
da Luz, estio a ser implementados
noutros paises. Exemplificou com o
denominado “cockpit” que é, essen-
cialmente, um terminal de compu-
tador colocado junto a cama e movi-
mentado através deumbraco articu-
lado. Pode permitir as equipas médi-
casaconsultade informacéo sobreo
paciente. Este tem acesso ao proces-
soclinico, acederainternet, ouvirra-
dio, falar ao telefone e ver televisao.

Referiu ainda que o Hospital da
Luzé actualmente usado como uni-
dade de demonstracdo dos seus
equipamentos por varios fornece-
dores do hospital, como a Siemens,
aDraeger,aOracle,aCiscoeaGene-
ral Electric.

Deus criou, ndo inovou

“Confundimos sempre criacdo
cominovacdo... Deus criouomundo,
nao inovou...”, referiu Rui Paiva, um
dosoito criadores da WeDo Techno-
logies (grupo Sonae) que é lider mun-
dial em Enterprise Business Assuran-
ce, fornecendo software e consulto-
ria especializada por mais de 90 pai-
ses no mundo e que nasceu para ser
global. Este gestor salientou que “o
relevante ndo é inovar, ¢ mesmo criar,
porque este pressupde ser detentor
de uma coisa Unica, e estou a falar
numa lgica de quem quer global, e
ter a coisa tinica é o que nos permite
vender pelo mundo. Se falarmos de
processo inovador sobre a coisa que
ja ndo é tnica, tem de se competir
com mais gente, em que provavel-
mente ndo temos nem a dimensao
nem as competéncias para vencer,
porisso é importante criar”.

Antonio Vidigal e Isabel Vaz des-
tacaramamudancadementalidadee
aqualificacdo das novas geragoes. O
presidente da EDP Inovacdo recor-
dou que “quando acabei alicenciatu-
raonosso sonho eraser um alto qua-
drodeumagrande empresa, hojevejo
ageracdodosmeusfilhosaquererem
ser Steve Jobs, de tal forma que lhes
pergunto quando é que vio trabalhar
parauma empresa qualquer em vez
deestarem afazerstart-ups...” Porsua
vez, “é preciso que este pais tenha vi-
sdo. Hoje, temos capacidade de for-
mar miudos brilhantes que estio por
esse mundo fora e que podem ajudar
as empresas portuguesas. Somos um
pais simpatico, onde ndo ha guerras,
onde as empresas se podem instalar
de formabastante tranquila”.
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laboratorio techie

cOmo

O pais pode ser uma plataforma para testar os
produtos e conceitos tecnoldgicos. Uma ideia
partilhada por Antonio Vidigal e Isabel Vaz.

ara Antonio Vidigal, presi-
P dente da EDP Inovacéo, a

proxima revolugo indus-
trial tera muito aver com a conjuga-
cdo das tecnologias de informacao
comaenergia. Eumaoportunidade
parao crescimento de Portugal, pois
poderia ser uma plataforma para
testar estes novos conceitos. E ndo
tem de custar muito dinheiro. Por-
tugal tem a dimenséao apropriada
para isso, os portugueses adoram
tecnologias e ‘gadgets™. Esta anali-
se foi corroborada por Isabel Vaz,
presidente do Luz Satde, “no meu
sector temos a dimenséo ideal para
isso pois uma multinacional pode
testar aqui coisas de uma forma ‘si-
zeable™”. Mas paraaengenheiraque
gere hospitais hd um condicio pré-
via para se ser bem sucedido. Passa
por ter “uma politica fiscal coeren-
te, estavel, que néo esteja sempre a
mudar, transparente”.

Uma politica fiscal estavel pode
ser relevante para acelerar a atrac-
ciodeinovacio e capitais, masoem-
prego e a criacdo de riqueza devem
estar no cerne desta politica. Para
Rui Paiva, “acriago doempregoé o
factor distintivo unico, é o que per-
mite criar riqueza continuamente...
As empresas que criam deviam ter
associado aissoum IRC nulo porque
acriacdode emprego no limite com-
pensava com o pagamento de IRS”.

“Creio que devia haver uma po-
litica que premiasse quem cresce e
cria emprego, mas também penali-
zar fortemente quem nao fosse ho-
nesto afazeristo”, referiu Rui Paiva,
tendo Isabel Vaz acrescentado que
“o0 Estado tem de ser uma pessoa de
bem nomeadamente quando se re-
laciona com os agentes economicos
que sdo os agentes que criam empre-
go eriqueza. Este pais precisade um
Estado amigo dacriacdoderiqueza”.

Antodnio Vidigal salientou que “ha
um conjunto de coisas novas que vao
precisar de muito ‘software’, de mui-
tatecnologia. O pais devia posicionar-
-se, perante a Europa e o Horizonte
2020, como a plataformaideal para
testar estes novos conceitos”. ®
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E CRESCIMENTO

Uma ideia que emergiu do debate foi a de que as empresas que criam emprego deviam ter associado a isso um IRC nulo.

“0 Estado tem de
Ser uma pessoa
de bem. Este pais
precisa de um
Estado amigo

da criacao de
riqueza”, afirmou
Isabel Vaz.

Ser global, lider e sistematico

“Nao nos interessa uma ideia que
apenas tenha aplicacdo a Portugal,
tem de ser uma coisa para o mundo
inteiro”, referiu Antonio Vidigal, pre-
sidente da EDP Inovacdo. Por sua vez,
José Epifanio da Franca, presidente
da Portugal Ventures, foi mais conclu-
dente, “a PV ndo investe em inova-
¢oes, investe em empresas que antes
de existirem tém de ser pensadas glo-
balmente, ndo investimos em empre-
sas para o mercado nacional. E acon-
selhamos os investidores a ndo per-

der tempo com o mercado nacional”.
Alideranca na inovagdo é fundamen-
tal, segundo Isabel Vaz, presidente
da Luz Sautide, e citou um provérbio
chinés: “Accao sem visdo é um pesa-
delo, visdo sem ac¢do é um sonho”.
Salientou que “a inovacdo em Por-
tugal tem de ter lideranca e os lide-
res ndao podem ter medo de colabo-
radores inovadores, que tenham
ideias e facam diferente. Os lideres
tém de ter autoconfianga, mostrar
que ndo tém medo de ser desafiados

Y soape

Bruno Simao

e

Negocios

todos os dias e sairem das suas zo-
nas de conforto”.

Por sua vez, Bruno Padinha, partner
da EY, referiu que “estamos a ultra-
passar o medo de falhar que é umdos
principais obstaculos a inovacao”,
mas que “temos necessidade de ser-
mos mais sistematicos e disciplina-
dos na execucdo”. O espirito de ino-
vacao diz que ha muitas coisas que
vao falhar, por isso temos de ser sis-
tematicos, organizados, aprender
bem com os erros”.
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“Sem a garantia mutua teria
havido ‘crunch’ de credito”

Para Luis Filipe Costa, administrador do Montepio Investimento, foi
esta inovacao financeira que permitiu manter o crédito bancario.
Mas existem outros instrumentos financeiros a ganharem peso.

ParaJosé EpifaniodaFranca, presi-
dente da Portugal Ventures, “o fi-
nanciamento da inovacio devia ter
outrasfontes que nao abanca classi-
ca”,acrescentando que “pensar que
o financiamento bancario que nor-
malmente é utilizado nas empresas
maduras deve ser aplicado a uma
start-up é pouco mais do que suici-
da”. Argumenta que o tipo de finan-
ciamentodeve ser enquadrado pelo
factor de risco associado & empresa
e que “uma empresa que estd a nas-
cer, e pouco mais € do que uma pro-
messa, tem de ter um factor derisco
completamente diferente de uma
empresacom cincoanosdeactivida-
de que tem mercados, receitas e
podejaserrentavel”.

Nasessdo sobre a “Inovacdono
Financiamento e Financiamento a
Inovacio” foram referidas tantas as
dificuldades que se colocam aum cor-
rectofinanciamento comoaescassez
decapital eainovaciofinanceiraque
permitiu resistir ao “crunch” em
2008.0antigofundadorda Chipideia,
empresa tecnoldgica vendida em
2007 por cercade 140 milhoes de eu-
rosaumaempresanorte-americana,
salientou a necessidade de atrair ca-
pitalinternacional parasuprirasnos-
sasdificuldades.

“Oobjectivodeumaintervencio
publicade venture capital’ nio é criar
start-ups”, refere José Epifanio Fran-
ca, mas criar as condi¢des e dar o
apoio necessario paraque estas con-
sigam aceder asrondas de capital ne-
cessarias para o seu crescimento e
implantacdonomercado. A Portugal
Venturestemalgumacapacidade de
financiar as start-ups ap6s a fase de
capital de semente, mas quando as
empresas precisarem de investimen-
tos de 10, 20, 30 milhées de euros,
“naotemos capital em Portugal,ando
ser alguns operadores de ‘private
equity’ que podem comecar a inter-
vir”, precisa EpifaniodaFranca. Cha-
mou aatencfo para o facto de haver
uma grande escassez de capital e da
necessidade de “criar condices para
atrair capital internacional paraeste
empreendedorismo de base tecno-

légicaporque sozinhos ndovamos ter
condicdes paranum prazode10a20
anos criarmos os campedes domun-
do que Portugal necessita”.

A inovacao financeira

na crise

Mas a economia e a inovacio
néo se fazem sd de start-ups. Luis Fi-
lipe Costa, actual administrador do
Montepio Investimento, depois de
ter presidido ao IAPMEI colocou
énfase nacapacidade de inovar para
seevitarum “crunch” do créditoem
2008. Nesta altura recorreu-se a
simplificacdo damodalidade da ga-
rantia muitua. Até entdo a empresa
que ndotivesse possibilidade de dar
garantias negociava com abancae
depois com a empresa de garantia
mutua, o que encarecia o preco do
dinheiro e eraum processo moroso.
Em 2008, simplificou-se o financia-
mento e com as chamadas linha
PME Investe aempresa passou ater
como unico interlocutor o banco e
éeste quesearticulacomasocieda-

Y

de de garantia mitua. Em poucas
semanas conclui-se o processo e o
“pricing” esta predefinido. Além dis-
so,edadas asdificuldades de capital
dosbancos, “como a garantiamutua
éequiparadaaumbanco,aparte do
financiamento que esta coberta por
aquelaconsome 20% do que consu-
miria um empréstimo normal” ex-
plicou Luis Filipe Costa. As linhas
PME Investe representaram cerca
de 12 mil milhées de créditos a 70
mil empresas que tém quase 1 mi-
Ihao de postos de trabalho. Refere o
gestor do Montepio que, nasituacdo
que o pais atravessou, “sem as socie-
dades de garantiamutuaeapartilha
de risco, nem metade desse crédito
teria sido concedido entre 2008 e
2014”.

Segundo Miguel Farinha,
partner da EY, ha a expansio de ou-
tro tipo de financiamento as empre-
sascom “cadavez maiorrecorréncia
aocapital deriscoeao ‘private equity’,
oque éumaformamuitointeligente
einovadorade asempresas se finan-

ciarem actualmente”. Fez mencao
sobretudo ao papel que as “private
equity”, cuja entrada no capital das
empresas, com destaque para as fa-
miliares, permite que “estasacedam
a capitais e a técnicas e capacidades
de gesto, que sdo algumas das debi-
lidades das nossas empresas”. AEY
estd a assessorar actualmente “por
anoentre40 a50 negdcios de capital
deriscoem Portugal e temosumape-
quena fatia de mercado. O que tam-
bém se deve aos fundos Revitalizar
geridos pelas sociedadesde capital de
risco Explorer Investments, Oxy Ca-
pital e Capital Criativo.

Opapeldos “private equity” tam-
bém foi salientado por Luis Filipe
Costasobretudo nos fundos de rees-
truturacio. “Resultam de uma cola-
boracdo da banca com os ‘private
equity’,sdioummecanismoque trans-
formagrande parte dasdividasaban-
ca em capital, ultrapassam um dos
problemas das empresas em Portu-
gal, que éasuasubcapitalizacio, ein-

]

troduzem capacidade de gestao”.

Bruno Simao

AL

José Epifanio da Franca defende que o investimento em inovacio devia ter outras fontes que ndo a banca classica.

“Empresas
nao

contratam
diplomas”

E preciso aproveitar
0 conhecimento
que existe

O escasso numero de doutora-
dos, que cresceram exponencial-
mente nos ultimos anos coloca-
dos em empresas, tem sido um
dos problemas apontados paraa
escassez e asdificuldades de ino-
var em Portugal. José Epifanio
da Franca, presidente da Portu-
gal Ventures e professor no Ins-
tituto Superior Técnico, tem
uma outra perspectiva. “As em-
presas ndo contratam diplomas,
mas conhecimentos”. Referiu
que a economia portuguesa se
baseia em sectores tradicionais
como as confecgdes e vestudrio,
calcado, ceramica, componentes,
moldes, por isso “ndo precisa
desse conhecimento criado”.
“Fez-seuminvestimento em
ciéncia, mas ninguém perguntou
se a economia portuguesa preci-
savadaquele conhecimento”, fri-
saJosé EpifaniodaFranca. O de-
safio que existe agoraé o de como
aeconomiapode aproveitare ab-
sorver este “reservatdrio de co-
nhecimento”. Para o presidente
da Portugal Ventures, “ou cria-
mos uma realidade econémica
nova que absorva esse conheci-
mento ou procuramos ter uma
politicamuito agressiva paratra-
zer para Portugal as empresas,
que sdo as multinacionais, que
possam absorver esse conheci-
mento. E um problema impor-
tante porque aeconomiaprecisa
desse conhecimento paraalongo
prazo ajudar a mudar o paradig-
ma da economia portuguesa”. |

As empresas
nao contratam
diplomas mas
conhecimentos,
referiu

José Epifanio
da Franca.
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INOVACAO

A sobrevivéncia das empresas
esta na sua reinvencao constante

O ritmo intenso de mudanca, a incerteza

e 0 contexto muito competitivo sao comuns

a qualquer sector. Por isso as empresas tém

de tem no seu ADN a pratica da inovagdo como
defende Miguel Cardoso Pinto, partner da EY.

omo criar uma pratica

deinovacdonumaorga-

nizacgdo era a pergunta
de que partia Miguel Cardoso Pin-
to, um dos sdcios responsaveis
pela estratégia e inovacdona EY
Brasil. Esta ligado a inovacgéo e ja
esteve envolvido em projectos de
inovacdo na Coreia, Espanha, Es-
tados Unidos, Portugal e agorano
Brasil.

A experiéncia internacional
diz-lhe que oritmo intenso de mu-
danca, a incerteza e o contexto
muito competitivo sdo comuns a
qualquer sector, desde o cimento
as telecomunicacdes aoagoe ain-
dastriamusical. Tudoisto fazcom
que hoje, mais do que em outros

tempos, é mais dificil do que nun-
ca “crescer e entregar expectativas
de crescimento”. E o desafio nos
proximos tempos é aaceleraciio da
mudanga, que afecta todos os sec-
tores e industrias, como mostra
um simples exemplo. A radio de-
morou 38 anos para se atingir os
50 milhdes de utilizadores, na te-
levisdo 13 anos, nainternet quatro
anos, no iPod trés anos e no Face-
book dois anos. Mas o jogo Angry
Birds demorou apenas 35 dias para
atingir 50 milhdes de utilizadores.

A velocidade

de mudanca

Esta velocidade de mudanca
criaum problema. Como disse Mi-

guel Cardoso Pinto, “as empresas
nao foram feitas paramudar, foram
feitas para fazer qualquer coisae o
mundo estd amudar muito rapida-
mente e poucas sdo aquelas que se
conseguem adaptar”. Porque nio
bastade tecnologia, como mostrou
o caso da Polaroid, nem o facto de
ter dimensao e nalistada Fortune
500 em dez anos mais de metade
das empresas desapareceu oumu-
dou radicalmente de negdcio.
ParaopartnerdaEY, que esta
radicado no Brasil, “a sobrevivén-
cia estd na capacidade de as orga-
nizagGes se reinventarem a medi-
da que o mundo vai mudando e
com isso vai criando valor para os
stakeholders internos e externos”.
E tanto pode ser pelainovacgio in-
cremental (fazer melhor o que ja
fazemos) como pela inovacéo ra-
dical, a mais relevante, que muda
asregras donegdcio criandovalor,
que pode ser reduzindo os custos,
aumentando os beneficios, pode

ser diminuindo os precos como fez
a Ikea ou aumentado os precos
como fez a Starbucks.

Sera que as organizacdes
olham parasi e paraomeioemvol-
tade umaformaconstante e siste-
matizada a procurade novas solu-
¢Oes e procuram captura as ten-
déncias sociais, econdmicas, tec-
noldgicas, regulatdrias? Por exem-
plo compreender que hoje se esta
naidade do acesso, as novas gera-
¢des querem aceder a musica, aos
automoveis, as habitacoes, aos jo-
gosmasnao estio interessados em
ter.

S6 com a criagdo de um ecos-
sistema de inovacfio que consiga
capturar todos estes insights, pro-
vocar aorganizacio de umaforma
continua é que permite que a or-
ganizacdo seja inovadora porque
as pessoas querem participar e
transformar a organizacio mas
muitas vezes nio existem proces-
sos parao fazer.H

Bruno Simdo

Miguel Cardoso Pinto, um dos responsaveis pela estratégia e inovacdo da EY Brasil, alertou para a necessidade das empresas criarem um “ecossistema de inovacao”.

GUIA PRATICO

0s 6 mitos
da inovacao

Miguel Cardoso Pinto desconstruiu
seis ideias pré-concebidas sobre o que
éainovacao e os reponsaveis por ela.
Afinal, ainovacao é uma competéncia
que atravessa, de forma transversal,
toda a empresa.

1 A INOVACAO

oE ABSTRACTA

Para as pessoas a inovagao surge como
o famoso Eureka! mas é uma pratica de
gestdo. Tem processos, procedimentos,
métricas, estruturas organizacionais e
estar alinhada com a estratégia da em-
presa. Nas organizacdes a inovacao
deve ser uma competéncia enraizada no
DNA das organizacdes.

2 A INOVACAO NAO

«PODE SER APRENDIDA
0 segundo mito diz que ha uma espécie de
predestinados para a inovacdo. Parece que
nas empresas e nas pessoas existem os
inovadores e 0s que nao sao nem nunca
serdo. Contudo, as empresas podem ser
capacitadas em praticas, metodologias e
processos de gestdo da inovacao.

INOVACAO E PRODUTO
3 «OU TECNOLOGIA

Ndo é s6 produto e tecnologia, ainovagao
esta no modelo de negdcio. Este é cada vez
mais uma fonte de inovacdo como mos-
tram exemplos como a Starbucks que fez
do café, que era um produto e um servi-
€0, numa experiéncia, ou a Wharby Parker
nos oculos, que a Fast Company conside-
rou como a empresa mais inovadora de
2015. Mas a inovacdo também como na
forma como se recruta, se selecciona e se
avaliam as pessoas, como se faz o budget.

A INOVACAO

4 «COMPETE AO I&D

Deve partir de toda a organizacdo, ndo
compete unicamente aos departamentos
de I&D ou marketing. A organizacdo deve
fazer inovacdo aberta e ir buscar o conhe-
cimento e recursos a outras entidades,
parceiros, mas este relacionamento deve
estar sistematizado nas organizacoes.

A INOVACAO NASCE
5. DE NOVAS IDEIAS
Sempre que se fala de inovacdo a lam-
pada aparece como simbolo mas a ino-
vacdo ndo nasce de novas ideias, nasce
de novas perspectivas.
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JOSE CARLOS CALDEIRA, PRESIDENTE DA ANI

“Somos mais inovadores
porque colaboramos mais”

Para José Carlos Caldeira, presidente da Agéncia
Nacional de Inovacdo, “numa matriz empresarial

como a portuguesa e com o sistema cientifico existente

sO se consegue inovar mais atraves da colaboragao”.
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José Carlos Caldeira: Portugal comeca a ter um desempenho melhor na transferéncia e absorcdo de tecnologia.

‘ ‘ emos mais inovacao
I e somos mais inova-

dores porque cola-

boramos mais. Numa matriz em-
presarial como a portuguesa e com
o sistema cientifico existente so se
consegue inovar mais através da co-
laboracéo”, referiu José Carlos Cal-
deira, presidente da Agéncia Nacio-
nal de Inovacdo (ANI), no encerra-
mento da Conferéncia Inovacio e
Crescimento, realizadaal4 de Abril
de 2015 no Hotel Cascais Miragem.
Assinalou que se é verdade que
Portugal tem melhores indicadores
nos “inputs” de inova¢io do que nos
“outputs”, este défice de desempe-
nho mostra sinais de mudanca. No
“ranking” do World Economic Fo-
rum Portugal passou do 51.° lugar
para 36.° lugar e ha outros indicado-

res, que misturam “inputs” de cién-
ciae “outputs” deinovacdo, que nos
sdo favoraveis. “Vemos que além das
areas tradicionais (disponibilidade

de cientistas, engenheiros e quali-
dade das instituicdes de investiga-
¢do) temos outros indicadores em
que comecamos a ter um desempe-

nho superior ao que eraanossa po-
sicdo média nomeadamente na
transferéncia e absorcao de tecno-
logia por parte das empresas” afir-
mou José Carlos Caldeira.

Mas os principais desafios para
o futuro passam porestaenergiada
colaboragio, dadenominadainova-
cdo abertaem que hadiversidade de
colaboragdes, de competéncias, de
entidades, de meios financeiros e
em que paraatransferénciae parti-
lha de conhecimentos se faz nio
através de patentes, mas pelo fluxo
de pessoas.

A hora

dos consdrcios

Como referiu o presidente da
Agéncia Nacional de Inovacédo, “es-
tamos a evoluir de uma concep¢ao
sectorial para a cadeia de valor o
que obriga a que mais empresas,
sectores, paises e regides se juntem
e colaborem para conseguir lidar
com desafios e oportunidades glo-
bais. Estamos perante tendéncias
de integracdo de sectores e de co-
nhecimento”. Por outro lado exis-

te, como acentuou José Carlos Cal-
deira, “grande preocupacio no in-
vestimento em I&D, mas também
com a respectiva valorizacdo e a
transferéncia, ou seja, olhar para o
ciclocompleto, desde o investimen-
to até ao seu impacto econdémico e
social como umaforma de medir os
resultados e a sua valorizagio”.

Por isso torna-se fundamental
que surjam de consércios comple-
tos, isto se estdo todos os actores de
inovacdo mas também os que sejam
necessarios para levar esses resul-
tados ao mercado, explora-los co-
mercialmente e transforma-los em
retorno econdémico e social e isto
tem também impacto no programa
de financiamento, que deve cobrir
ociclo todo.

Estes consdrcios tém também
de ter capacidade de obter meios fi-
nanceiros nas varias fontes, desde
olocal ao pais passando pela Euro-
pa, publico e privado. Em Portugal
podem ter acesso aos varios mi-
lhoes de euros nos programas Ho-
rizonte 2020, SIFIDE ou Portugal
2020. 1

0S NUMEROS DA INOVACAO EM COLABORACAO

1&D em co-promocdo, projectos de investigacdo e desenvolvimento liderados por empresas e que na maior parte
dos casos é desenvolvida com outras empresas e entidades do sistema cientifico e tecnoldgico.

Projectos em colaboragdo Empresas  Financiamento
Quadro Comunitario de Apoio Il
(2000-2006) 165 164 53
QREN
(2007-2013) 639 597 294

Mais 4 vezes Mais 4 vezes  Mais 5 vezes

Valores em milhdes de euros

Ligado ao INESC
desde 1987

José Carlos Caldeira é presidente da Agéncia Nacional de Inovacdo desde
Outubro do ano passado. Ligado ao INESC no Porto desde 1987, ano em
que concluiu a licenciatura em Engenharia Electrotécnica e de Computa-
dores na Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto (FEUP), era
também director do INESC TEC desde 2001. Foi também administrador
executivo do Produtech - Pélo das Tecnologias de Producdo. Em termos
internacionais € membro do High Level Group da Plataforma Tecnoldgica
Manufature, integra também os “boards” da EFFRA - European Factories
of the Future Research Association, ISPIM - International Society for Pro-
fessional Innovation Management, é delegado nacional do NMP+B Pro-
gramme Committee do HORIZON 2020 e perito em RIS3 da DG REGIO.
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Competitividade

Apos a Conferéncia Inovagao e Crescimento, realizada no

passado dia 14 de abril, onde foram debatidas as diferentes

CO M P ET I TIVI DAD E vertentes da Inovagao no crescimento da economia, o
I N V E ST I M E N T O Negdcios e a EY prosseguem esta iniciativa.

N A segunda ronda do Observatdrio EY | Negocios arrancara
INOVACAO

em breve com um Barémetro e subsequente Think Tank so-
bre Competitividade, um dos trés pilares deste Observatorio:
COMPETITIVIDADE | INVESTIMENTO | INOVACAO.

Como se mede a competitividade? O Observatorio EY | Negdcios é uma iniciativa desen-
_ ¥ volvida em associacao pelo Negocios e a EY, que
Como tornar Portugal mais competitivo? L , , :
pretende monitorizar a economia nacional em diversas
O que podem fazer as empresas para vertentes e aportar uma perspectiva informada e avan-
ganharem competitividade? cada com base no know-how de especialistas nacionais.
Qual o papel das politicas publicas?
Esta iniciativa articula dois instrumentos de carater
Estes serdo alguns dos temas abordados periddico: Barometro e Think Tank.

no proximo Baroémetro e Think Tank do
Observatorio EY | Negocios.

—_———

Para mais informacoes:
http://observatorioey.negocios.pt

EY Building a better
working world




