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Prémios Exportacao & Internacionalizagao

Licores

de Valongo
chegam a China:
Xaraaaaaaao!

O gigante asiatico ¢ o mercado a que mais
brinda esta produtora de bebidas, que apostou
na exportacio depois da chegada da segunda

geracio ao poder

ANTONIO LARGUESA
alarguesa@negocios.pt

Osrdtulosjaforam traduzidos para
mandarim, redesenhados comto-
nalidades vermelhas e douradase
as garrafas de améndoa amarga e
licorde ervasestdoporestesdiasa
bordo de um navio a caminho da
China. E a primeira grande enco-
mendadaXaraorumo aOriente -
asegunda segue este més —, visto
como “o grande degrau na expor-
tacdo” paraaprodutorade Valon-
go, que em 2012 subiu 8% a factu-
racio, para 2,8 milhoes de euros.

Hugo Monteiro, 38 anos, foi o
homem que trouxe primeiro “uma
perspectivadiferente” e estaagora
adarum trago internacional mais
forteaonegdcio “de garagem” fun-
dado pelo pai em 1982. Em 2004,
deixou a mecanica porque “o san-
gue falou mais alto” e era “o filho
mais disponivel para assumir o
barco”. Desde entfio, ja por duasve-
zes, a ultima em 2009, o “proble-
mabom”do “aumentosubstancial
deencomendas” obrigouatrocade
instalacoes e equipamento.

A empresa produz diariamen-
te 10 mil garrafas com as 42 refe-
réncias delicores tradicionais por-
tugueses,xaropesedestilados, mas
afabrica onde trabalham 17 pes-
soas tem capacidade para 14 mil.
Além das marcas proprias, vende
também para as insignias Makro,
Miniprecoe Sonae. A exportagioé
tdonaturalcomoasede: “Umaem-
presapequena num pais pequeno
temde ter essaambicio”.

Haquatroanos, quandosofazia
vendas pontuais para os PALOP,
umgrupo francés dagrande distri-
buicéo fez uma encomenda que
acabou chumbadaporfaltade cer-
tificacio daempresa. “Janaaltura
se falava em crise e para avancar
paraoprojectodeexportacio” pre-
cisavam desse selo, contou Mon-
teiro. Concluido o processo, o re-
forco dos negdcios no estrangeiro
foiimediato. Prevé fecharesteano

com uma quota de exportacio de
15% - ameta é de 30% em 2016.

“Milhdes que nao acabam”

Para o Brasil segue anis,améndoa
amarga e ginja; absinto para o Pa-
raguai. Na Venezuela estd a regis-
tar amarca, na Colémbia\a nego-
ciarcomumdistribuidor. Arecep-
tividade na América Latina soma
“ha muito” vendas no Canada,
Cabo Verde,Sao Tomé, Espanhae
Luxemburgo. A “grande aposta”,
porém, énaChina,onde Monteiro
esteve em Marco afecharacordos
com dois agentes e um represen-
tante em Pequim.

“Eles sao tantos milhdes que
aquilo nunca mais acaba. Alguém
me dizia la: ‘Estamos fartos de co-
mer e beber o que comemos e be-
bemos toda a vida, queremos coi-
sas novas™, frisou Monteiro, que
voltou “surpreendido pelarecep-
tividade” e por conferir: “Aindate-
mosboaimagem lafora”. O gestor
nortenho cré que a China, onde
“todos véem a tabua de salvacio”,
sera o melhor mercado da Xar3o.
E o momento “tem de ser agora,
antesde serinvadido”.
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Paulo Duarte
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Hugo Monteiro | Empresario responde pela producdo didria de 10 mil garrafas de licores, xaropes e destilados em Valongo.
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PERGUNTAS A

® HUGO MONTEIRO

ADMINISTRADOR DA XARAO

“Temos uma pessoa na Galiza
a procura de empresas
disponiveis para vender”

Ja pensaram em internacionalizar a

producdo de licores?

Naoesta,de todo, forade planos.
Jativemos contactos paracomprar
uma empresa na Galiza, fizemos
propostas mas 0s numeros nio se
aproximaram. Queremos crescer,
ndo éacrise que nos vaifazer parar.
Temosdearranjar solucdes porque
falar delano resolve nada. Hamui-
tas empresas de licores avendana
Galiza, acrise também criaoportu-
nidades de negdcio. Temoslauma
pessoaem campo aprocuradeem-
presas disponiveis para vender,
dentro do que pretendemos.

Quais sao as vantagens?

Trabalhamosno Pais todo, com
asilhas, masndocomaGaliza, que
estd aqui proxima. O “plano A” do
“made in” Portugal ndo funcionou,
entdovamos tentaro “made in Ga-
lizaby Xarao”. Issoresolveriadois
problemas: entrar la com produ-
cionossae também porque é mais
facil exportar [para outros desti-
nos] pela Galiza. Para todos os na-
vios que saem de Portugal e fazem

umapassagem pela Europa preci-
samos de umagarantiabancaria. E
esse custo em Espanha néo teria-
mos. Eapetecivel também poresse
motivo.

Que conselhos pode dar as pequenas

empresa que querem ir para fora?

Estes programas do QREN de
apoio as missdes internacionais
sdo importantes. Presencialmen-
teascoisasfuncionammelhor. Um
dos problemas das pequenas em-
presas € irem sem ajuda nas pri-
meiras viagens, em que néo se fe-
cham negdcios. E gastar seis mil
euros numaviagem quandovende
50 mil pormés...E é importante es-
tudar bem a licdo: ndo vale a pena
ir sozinho por ai fora depois de al-
guns contactos poremail. Issoesta
condenado ao fracasso. Nos fomos
aChinacomumaassociacio luso-
-chinesa, quelevouvinhos, azeites
elicores. Se [um cliente] nfo esta-
vainteressado num, estava inte-
ressado noutro. Temos de nos as-
sociar para ter mais forca e chegar
onde queremos.

IDEIAS-CHAVE

MUDANCA NA GERENCIAPEU “EMPURRAQ” AO NEGOCIO EXTERNO,
TAL COMO A CERTIFICACAO E OS NOVOS EQUIPAMENTOS NA FABRICA

SANGUE E MERCADOS

EXTERNOS NOVOS

A Xarao foi criada em 1982,
mas as exportacdes da empresa de
Valongo foram esporadicas até
meados da década passada. O
acentuar da crise no mercado
domeéstico e a entrada da segunda
geracdo na administracdo, agora
liderada por Hugo Monteiro,
conduziram a maior abertura do
negocio fora de portas.

CERTIFICAR
2 PARA EXPORTAR

Em 2009, um grande grupo
francés da grande distribuicdo
chumbou um fornecimento por falta
de certificacdo. A empresa avancou
neste processo, tendo entretanto
obtido a norma internacional ISO
22000, das mais exigentes na area

da seguranca e higiene alimentar.
Com este “selo” ja comegou a
reforcar as vendas no estrangeiro.

PROCESSO FABRIL

AUTOMATIZADO

Emprega 17 pessoas, mas
apenas sete na area produtiva. As
duas linhas de enchimento estdo
automatizadas, tal como a mistura
das receitas. “E como colocar as
quantidades certas para fazer um
bolo”, explicou Hugo Monteiro.

CONCORRENCIA
4 Quase se contam pelos dedos

de uma mdo os produtores
portugueses de licores com alguma
dimensdo, 0 que exceptua 0s
produtores regionais, como 0s da
ginja de Ohidos. Nos destilados s30
quase todos da Europa de Leste.

PREMIAR E PROMOVER
0 SUCESSO DAS EMPRESAS
NACIONAIS
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coface®

A afirmacao da economia nacional e a melhoria
da sua competitividade dependem em muito do
incremento da capacidade exportadora e da aposta
na intermacionalizacao des empresas portuguesas

[ Banco Espirito Santo = o Jornal de Negdcios,
numa parcerida com a8 Coface & Mckinsey 6
Company destinada a premiar & promover o
sucesso das empresas nacionais na exportacao e
internacionalizacéo da sua atividade, criaram os
Prémios Exportagdo B Internacionalizacdo.

Este prémio anual que vai j@ na sua 3* edicdo, &
destinado a PME & Grandes Empresas e tem duas
componentes:

Prémios InternacionalizacBo® que premeiam os
Cas0s de sucesso na internacionallZacan;

=Prémios Exportaglio que distinguem as empresas
com melhor performance exportadora

‘Inscreva a sua empresa até 11 de junho em
http:/fpremiosexportacaceinternacionalizacao negocios pt
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