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DEBATE

NAO e preciso
ter marca para
ser competitivo

Quando se olha para a competitividade ela tem a ver com
factores como as pessoas, com a capacidade para inovar, ser
flexivel, ter capacidade para fornecer para um determinado
mercado uma solugao ou um produto que tenha um prego
percebido pelo cliente como util, que tenha valor acrescentado.

FILIPE S. FERNANDES

competitividade faz-
se sobretudo pela ca-
pacidade das empre-
sas para criarem pro-
dutos e servicos que sejam reco-
nhecidos pelos clientes e mercados
como distintivos, com valor e pelos
quais estejam dispostos a pagar.
Mas a competitividade implica
adenominada envolvente empresa-
rial, o contexto, que deve facilitar a
vida aos empresarios. Na area do fi-
nanciamento tem de haver solucées
que ajudem afinanciar asboasideias
eosbons projectos. Tem ainda de ser
complementado com amanutencéo
de um sistema cientifico e tecnold-
gico capaz de lhes aportar “know-
how”, com um sistemade educacio
continue aformar geracoes novas de
portugueses tdo boas ou melhores
do que as recentes e que sdo de fac-
toexcelentes e que, em alguns casos,
estamos a deixar fugir. Tem de se
continuar a simplificar na burocra-
ciaefacilitar avida aos empresarios
e asempresas.
Como referiu um dos partici-
pantes “a competitividade néo de-
pende unicamente do Estado e

muitas empresas tém feito o seu ca-
minho sem grandes interferéncias
nem benesses. Hoje hda menos de-
pendéncia, embora seja sempre
bem vindo o apoio do Estado e par-
ticularmente na envolvéncia ou en-
quanto contexto”.

Portanto, Portugal tem feito o
processo de evolucéio positiva nos
seus factores de competitividade ao
longo dos ultimos 20 anos. Estas fo-
ram as principais ideias expressas
no “Think Tank” sobre Competiti-
vidade, no Ambito do Observatdrio
EY-Negocios que se realizou no
passado dia de 3 de dezembro no
Hotel Tivoli.

Existe um saber fazer historico
em muitas actividades industriais
eno turismo, por exemplo, que sdo
muito relevantes, que permite om-
brear com muitos paises da Euro-
pa em termos de qualidade e ser
percepcionados, no mercado inter-
nacional, como um pais que com-
pete pelaqualidade, pelainovacio,
pelaflexibilidade naproducéo pelo
bom servico. Estd mais afastadaa
ideiade um pais de producéo bara-
taepouco qualificada e que compe-
tia pelo preco e os baixos salarios.

No entanto, houve quem subli-
nhasse que, de imediato, e porque
hainsuficiéncia de investimento, é
necessario criar condices de atrac-
¢do paraoinvestimento directo es-
trangeiro. Para isso é importante

que exista estabilidade fiscal, nale-
gislacdo laboral e no ambiente de
negocios, para que se crie um am-
biente de confianca que motive os
investidores.

Dinamismo

empreendedor
O problema muitas vezes esta na
escala. Portugal como pais peque-
no tem maiores dificuldades nos
produtos de massa ou de volume do
que outros mercados maiores, 0
que também dificulta o lancamen-
to “abinitio” de grandes “players”.

Hapaises com amesma dimen-
sdo relativa de Portugal que tém
conseguido fazer marcas globais
como resultado da inovacgdo ou da
experiéncia histdrica. Mas além
disso tém mercados naturais maio-
res e, nio sio paises periféricos na
Europa como Portugal, o que difi-
culta um pouco mais. A marca nio
é sindnimo de competitividade mas
de margem pois nfo é preciso ter
marca paraser competitivo. O pro-
blema da escala também se coloca
no financiamento pois nio existem
capitais de riscos ou “private equi-
ties” com dimenséo que lhe permi-
ta especializar-se por sectores e
oferecer as empresas mais do que
dinheiro como “networking”, alian-
cas, mercados.

Para se ser competitivo nio se
tem de dominar uma fileira verti-
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A competitividade

hoje nao pode
ser colocada
em termos

de custos,

de preco.
Actualmente
a inovacao,

a criatividade,
o design sao
os factores
determinantes.

Hoje ha

menos
dependéncia,
embora seja
sempre bem
vindo o apoio
do sobretudo
na simplificacdao
burocratica.
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cal nem ter um produto de alta tec-
nologia ou uma indtstria de gran-
de complexidade tecnoldgica até
porque o valor acrescentado pode
ser para uma parte ou para afileira
inteira. Em muitos casos controla-
se acadeiade valor com a producéo,
a concepcao, retalho e controlo da
logistica e portanto apropriagdo das
fases fundamentais do valor, mas
também ha possibilidade de apro-
priacio de valor de segmento daca-
deiaem que intervém.

O dinamismo empreendedor é
uma coisa nova em Portugal e ndo
¢ uma consequéncia dos ultimos
anos mas uma corrente que vemde
tras. Nao é um epifendmeno mas o
resultado de um esforco de educa-
cdo e de qualificacado, do trabalho
dos empresarios, que contrataram
pessoas novas e aceitaram novos
conceitos de gestio e de inovagio
na area dalogistica, dos processos,
do produto, de concep¢do mesmo
em sectores tradicionais como os
téxteis, o vestuario ou o calcado .
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A competitividade do pais e das empresas foi o tema em debate no Observatério EV-Negécios

A inovacao e factor
determinante

A competitividade hoje ndo pode ser
colocadaem termos de custos,de pre-
co. Hoje ainovacdo, a criatividade, o
design sdo os factores determinantes
na competitividade. A globalizacdo
trouxe uma aceleracio dos ritmos de
inovacéo, de produgio tecnoldgicae
de saber da economia, das cadeias de
abastecimento. Além disso essadina-
micaobrigaainvestirmaiseminova-
clo parase ser competitivo.
Hojeimplicaterinovaciode pro-
dutoeinovagio de processos parater
ganhos de escala e os ganhos de efi-
ciénciaecondmicaque permitam su-
portaros custos maiselevados de des-
envolvimento e inovacdo e manter
um preco competitivo. Uma das for-
mas de fazer face a estes investimen-
tos passa sobretudo por ter uma pre-

sencaactivaefazerainovacioemco-
laboracdo. Estapode serentre empre-
sas, que se associam para um objecti-
Vo comum,ouentre empresas e siste-
ma tecnoldgico e cientifico. Este mo-
delo de inovacao aberto tem tido um
grande incremento como mostramal-
guns indicadores.
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A globalizacao
trouxe uma
aceleracao
dos ritmos

de inovacao.

No quadro comunitério de apoio,
no sistema Prime, o nimero de pro-
jectosde colaboracio teveumvolume
de investimento baixo e com poucas
empresas a participar na iniciativa.
colaborativa. Se olharmos paraosnt-
merosdo QREN ontimerode empre-
sas quadriplicou, o niimerode projec-
toscomacolaboracio dasuniversida-
des e centros tecnoldgicos aumentos
também quatro vezes e o volume de
investimento cresceu cinco vezes.
Quando na colaboracdo comecam a
entrar “players” que ndo sdo tradicio-
nais nestas cadeiasdevaloreque tém
“mindset” muito diferentes como os
centros tecnoldgicos e o sistemacien-
tifico e universitario.

Foichamadaaatencioparaalgu-
mas distorcdes na forma como a

Unido Europeia distribui os incenti-
vos & inovacio e desenvolvimento.
Grande parte dos apoios ao investi-
mento em I&D esta centralizado em
Bruxelas. A forma como esta aloca o
dinheiro é cega. Seumaempresa qui-
ser fazer investigacdo na Alemanha
pagando 8 mil euros aum engenhei-
roouinvestigadorerecebe 70%dein-
centivo. Umaempresaportuguesa vai
pagar 2 mil euros e recebe os mesmos
70%.Este desnivel, até porque ndoha
um incentivo adicional para I&D nos
paises periféricos, pode drenar os re-
cursos dos paises periféricos para os
paises do centro. Em resumo, o prin-
cipal “drive” da inovacfo € a necessi-
dade, porisso hoje é acompetitivida-
de que implica que se procure fazer
melhor e diferente. B FsF

“Think Tank”
e aregra
Chatham House

0 objectivo deste “Think Tank” foi
reflectir sobre as questdes da com-
petitividade em Portugal, tentando
dar um contributo ndo apenas so-
bre a forma de reflexdes mas de su-
gestdes, orientacdes, ideias para
melhorar a competitividade da eco-
nomia portuguesa e que nao seja
através unicamente da despesa pu-
blica. Para que a discussao fosse
mais livre e aberta adoptou-se are-
gra conhecida de Chatham House,
em que os participantes sao livres
de expressar as suas opinides e a
informacao recebida pode ser utli-
zada, mas nao pode ser atribuida.
Participaram Helena Garrido, direc-
tora do Negdcios, Luis Florindo,
executive director da EY, Jodo Cos-
ta, presidente da Associacdo Téxtil
e Vestuario de Portugal (ATP), José
Fernando Figueiredo, presidente do
IFD - Instituicdo Financeira de Des-
envolvimento, Miguel Barbosa, ad-
ministrador da ANI (Agéncia nacio-
nal de inovacao), Ricardo Mendes,
co-fundador da Consipere (empre-
sa de IT, focada no téxtil) e Sérgio
Marques, CEO da Parfois.

VEZES MAIS

foi o crescimento
nos investimentos
na inovacao
aberta, que junta
universidades,
centro tecnoldgicos
e empresas.
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EMPRESAS E NEGOCIOS

Os Nnovos produtos

financeiros do IFD

Os produtos da Instituicao Financeira de Desenvolvimento estdo
em fase de entrada no mercado Esta entidade vai concentrar uma
parte importante dos esforcos na aérea do capital e da capitalizacdo.

sprodutos e financiamen-

tos da Instituicdo Finan-

ceira de Desenvolvimen-
to estdo em fase de entrada no mer-
cado. Comorefere o seu presidente,
José Fernando Figueiredo, “os em-
presarios, empreendedores e em-
presas podem esperar que, na area
do financiamento por -capitais
alheios, divida, vamos continuar a
suportar as linhas de crédito com ga-
rantia mutua”.

O gestor adianta ainda que, na
area da divida, irdo criar dois expe-
riéncias-piloto. A primeiratem com
apossibilidade de selancar um fun-
do que compre obrigacdes de PME,
0 que estd a ser objecto de negocia-
clo entre aIFD e abolsa. O objecti-
vo é permitir que as empresas de
média dimensio possam ir directa-
mente ao mercado de capitais e fi-
nanciar-se. A segunda experiéncia
passaportentar abrirumajanelana
area de titularizacéo de créditos, na
chamada securitizacdo de créditos
bancarios em empresas de pequena
e média dimensdo. Segundo José
Fernando Figueiredo, “esta é uma
areatécnicamas ajuda, por exem-
plo, os bancos, que nesta altura es-
tao com dificuldades de capital pro-
prio, a transformar os balancos e a
poderem emprestar mais dinheiro
as empresas com 0s mesmos volu-
mes de capital”.

Enadreado capital e da capita-
lizacdo que a IFD vai concentrar
uma parte importante dos esforcos.
Vaiaumentar o volume de recursos
disponiveis para os “business an-
gels” e capitais de risco para apoiar
projectos inovadores, start-up pro-
missoras, as fases iniciais do ciclode
vidae mesmo o pré-projectoeoem-
preendedorismo. Vai haver um vo-
lume significativo de fundos dispo-
niveis para essas instituicdes pode-
rem apoiar e tentarem descobrir as
novas grandes empresas do futuroe
as que trazem maior valor para Por-
tugal tanto na tecnologia como em
sectores mais convencionais.

Vai ter uma solucio de capitali-
zacdo, que se chamaumalinhade ca-
pital reversivel, para empresas que
ndo sendo start-ups, ja existem, tém
um “cash-flow” normal mas que tém
uma situagio financeira mais dese-
quilibradae precisam de capital pro-
prio. Este produto consiste numa
entrada de capital nas empresas e,
mais tarde, estas podem-no trans-
formar num empréstimo a mé-
dio/longo prazo fazendo sair esse ca-
pital do balanco. “Nio se trata de
reestruturacio ou saneamento fi-
nanceiro, area em que nio podemos
actuar com este tipo de fundos” re-
fere José Fernando Figueiredo.

e
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“Destina-se aempresas normais que
precisam de melhorar a sua capita-
lizacdo e a sua situacdo financeira
para poderem crescer de forma or-
ganica ou por aquisicdo, internacio-
nalizar-se”.

Outro produto estarelacionado
aquestiodasucessio sobretudoem
empresas familiares, que tém varios
socios mas so alguns deles estfo in-
teressados e empenhados nas em-
presas. Muitasvezes estes herdeiros
de empresas nio tém dinheiro para
comprar as participacdes dos outros
socios. A solugdo da IFD baseia-se
no financiamento dos elementos da
familia e dos sdcios que tiverem ca-

—

=
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A IFD vai

lancar
experiéncia
piloto na

area do

“equity-
-crowdfunding”.

José Fernando Figueiredo lidera um conglomerado de empresas de financiamento publico.

pacidade para gerir o negdcio e des-
envolver o projecto empresarial.
Nesta area da capitalizacio vao
entrar no que se chama os produtos
novos de financiamento por capital.
O IFD vai lancar experiéncia piloto
na area do “equity-crowdfunding”.
Este capital sera arrecadado através
dainternet somar-se-aaode outros
investiodres e deumalinhado IFD.
Revelaainda que estd anegociar
aautorizacio junto da Comissdo Eu-
ropeia para se lancar na actividade
de “on-lending “ e “arrangement”,
actividades mais proximas do que fa-
zem os bancos de desenvolvimento
easinstitui¢des promocionais. ®

Filipa Couto
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Um verdadeiro
banco de fomento

Com a entrada em funciona-
mento da IFD uma dos aspectos
mais relevantes vai ser a coor-
denacdo da sua actividade com
a de outras participadas finan-
ceiras publicas. No final do pro-
cesso temos uma “holding” que
agrega as grandes ofertas que
ja existem hoje como a SGPM
nas garantias mutuas, o Portu-
gal Ventures no capital de risco
publico, a PME Investimentos,
na gestao de fundos e de algu-
mas linhas de crédito, e a Sofid
que tem uma intervencao na
area internacional. Quando
tudo isto estiver a funcionar em
conjunto, Portugal passa a ter
“um verdadeiro banco de fo-
mento, uma entidade promo-
cional do investimento” diz José
Fernando Figueiredo.

10

FUNDOS

O IFD vai ter cerca
de 1,7 mil milhdes
de euros dos fundos
europeus, mas

o total sera de dez
mil milhoes

Nnos proximos
quatro anos.

Software ao servico
dos téxteis

Desde 2010, tem vindo a realizar investigacdo e desenvolvimento
de solugbes para o sector téxtil, sobretudo ao nivel de sistemas
de produto, plataformas de sourcing e controlo de qualidade.

Filipa Couto

Ricardo Mendes trouxe a sua experiéncia em arquitectura de “software” para a tradicional industria téxtil.

Ricardo Mendes foi fundador da
Consipere Software, sediada no
Porto, empresa de desenvolvi-
mento de “software” que nos tl-
timos cinco anos esta mais ligada
ao téxtil. Desde 2010, tem vindo
arealizar investigacio e desenvol-
vimento de solucdes para o sector
téxtil, sobretudo ao nivel de siste-
mas de desenvolvimento de pro-
duto, plataformas de “sourcing” e
controlo de qualidade.
Aideiaveio do diagnostico en-
tao efectuado. Verificavam que
existiam um conjunto de grandes
clientes internacionais a traba-
lhar com a inddstria portuguesa
mas que o “sourcing” era feito
sem uma grande organizacio do
ponto de vista da plataforma.
Além disso perceberam que as
empresas que estavam a ter me-
lhoresresultados eram as que es-
tavam a subir na cadeia de valor
emtermosde criacio e de design.
Comecaram adesenhar uma
plataforma para que a industria
téxtil pudesse comunicar como

essas grandes contas e entre os
varios processos de modo a que
se encurtassem prazos e custos
de produto.

Esta comunicacio e agiliza-
cdo de processos permitiu obter
ganhos derentabilidade da ordem
dos dois digitos anuais e de cres-
cimento, com valores proximos
dos 30% nos ultimos trés anos,
com a mesmo estrutura melho-
rando apenas aspectos de comu-
nicacfo, deintegracio e de gestao
de umasérie de ferramentas para
apoiar a decisdo.

Ricardo Mendes especialista
emarquitecturade “software”, fo-
cado na concep¢do e implemen-
tacfio de plataformas de microser-
vicos. Considera que no ADN da
Consipere estd a criacéio: “somos
uma pequena empresa que gosta
de criar”. Acrescenta que “o que
estamos a fazer é algo que ndo
existia. Estas solucdes que esta-
mos a desenhar nio existem em
outros paises por causadas carac-
teristicas especificas do sector”.

Para Ricardo Mendes a sua
experiéncia na industria de
“software”, em que a mudanca é
constante e os desafios de compe-
titividade permanentes, tem aju-
dado nesta parceria com empre-
sas téxteis. “Temos tentado trans-
portar o que de melhor tematec-
nologia paraque quem estaatra-
balhar no desenvolvimento da
qualidade deste sector. Para que
tenha ferramentas cada vez me-
lhores e possa decidir de uma for-
ma mais eficiente” refere o gestor.

Assinala ainda que “tudo isto
estdaserfeito através dainiciati-
vaprivada, do investimentode al-
guns empresarios neste tipo de
tecnologias e € algo que é conti-
nuo e é uma descoberta conti-
nua”. Como costuma dizer Ricar-
do Mendes, na Consipere “nao
concebemos produtos mas solu-
¢des” e o objectivo é sempre “fa-
zer as coisas com qualidade e com
escala e fazer simples porque se
nao for facil de utilizar néo faz
sentidonenhum”. |

Especialista
em “software”

Ricardo Mendes é licenciado em
Engenharia Electrotécnica e de
Computadores pela Faculdade
de Engenharia da Universidade
do Porto (FEUP) desde 1997.
Precursor do “software” livre,
participou em projectos open
source sobretudo no dominio
de sistemas de gestdo de con-
tetdos.

Colaborou no desenvolvimento
do backoffice do sitio oficial de
turismo de Viena que comuni-
caem treze linguas, incluindo a
gestual. Participou no desenvol-
vimento de plataforma facilita-
dora de “networking” e de pu-
blicacées cientificas para o So-
cial Science Research Council
(SSRC), organizacao sem fins lu-
crativos, sediada em Nova York.
Foi consultor da Universidade
de Coimbra no ambito da arqui-
tectura e integracdo de portais
e servicos. Desenhou a arqui-
tectura e geriu a implementa-
cao do “backoffice” que supor-
ta a oferta cultural da Fnac.

0%

CRESCIMENTO

Nos ultimos

trés anos

tem sido o
crescimento

das empresas

que utilizam a
plataforma da
Consipere Software.
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Parfois quer ser
uma empresa global

A empresa tem cerca de 600 lojas e esta

a crescer ha cinco anos a uma meédia de 30%.
Para a Parfois foi fundamental a marca e subir
na cadeia de valor até ao ponto de venda.

Parfois nasceu ha 21
anos, fundada por Ma-
nuela Medeiros, que é a

accionista, e que se inspirou numa
lojade complementos e acessorios
daTopshop em Londres paralan-
car umamarcaem Portugal. Hoje
aempresa tem cerca de 600 lojas
e estd a crescer ha 5 anos a uma
médiade 30%. Comorefere Sérgio
Marques, CEO da empresa desde
2007, foi vital para a Parfois subir
nacadeiadevalor “masissondose
faz por decreto pois cadaempresa
tem a sua estratégia e a sua forma
de actuar”. Acrescenta que “para
nos foi sempre fundamental a
marcae odominiodacadeiaaté ao
ponto de venda. Quem domina a

cadeia de valor terd mais for¢a do
que quem faz uma parte pequena,
como por exemplo a produgdo. A
VW vai ter sempre mais poder do
que quem vende os componen-
tes”. A Parfois controla todos os
segmentos da cadeia de valor ex-
cepto a producio que subcontra-
ta, e que nestafileiraacabaporser
aque geramenos valor.
Aglobalizaciodonegdcioeasua
expansao pelo mundo implicam a
transformacio daempresae Sérgio
Marques nio tem duvidas que “se
aindanio podemos dizer que somos
uma empresa global estamos mui-
topréximos”. E partindo de um pais
pequeno é um obstaculo pela sua
faltade escala. Mas acrescentao ges-

.

¥

tor que naParfois “dependemosde
nos e ndo contamos com mais nada
andoseraequipa”.

Factura mais de 200

milhdes de euros

Com a empresa a crescer a
30% emvendas oimpacto em ter-
mos de estrutura é grande e aem-
presa tem necessidade de ir bus-
car pessoas com “know-how”. Este
tem sido um dos principais obsta-
culos para o seu crescimento por-
que em Portugal ndoha, nadreada
moda, recursos humanos suficien-
tes com as competéncias exigidas.
Mas estasituacdo também crioua
oportunidade de contratar pes-
soas fora do Pais. Se é mais caro e
coloca problemas de integracio
também traz novas visoes, expe-
riénciadonegdcio e tornaa cultu-
ra da empresa mais cosmopolita.
“O contacto com o ambiente inter-
nacional de negdcios, atodos os ni-

)
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Sérgio Marques comecou a sua carreira no grupo Sonae mas € o principal executivo da Parfois desde 2007.

=

veis, faz com que as empresas fi-
quem mais competitivas no
“know-how”, do saber, acelera o
crescimento”.

Com sede no Porto, a Parfois
beneficia hoje com a emergéncia
desta metrépole como uma cida-
de criativae com “mood” na area
do design e da arte, porque a sua
capacidade de atraccio de quadros
internacionais aumentou. Man-
tém no entanto um gabinete de de-
sign em Barcelona.

AParfoisvaifacturarem 2015
cerca de 220 milhodes de euros,
sendo 60% através de lojas pro-
prias e o restante em lojas opera-
das por franchisados. Tem 2300
empregados, em que pouco mais
de metade estd no estrangeiro. O
seu principal mercado, além de
Portugal, é Espanha onde tém
mais de 200 lojas e estimam que
em 2016 facture o dobro do mer-
cado portugués. m

Filipa Couto

!

Homem Sonae
na lideranca

Sérgio Marques entrou para a Par-
fois, marca da empresa Barata &
Ramilo, em 2004 como director fi-
nanceiro. Licenciado em Controlo
Financeiro pelo Instituto Superior
de Contabilidade e Administracdo
do Porto, comecou a carreira pro-
fissional, em 1994, como auditor in-
terno, na Sonae, onde se manteve
durante cinco anos. Em 2003 entra
para a Portugen -Energia ficando
como responsavel financeiro da
central de ciclo combinado da Ta-
pada do Outeiro ao longo de quatro
anos. Fez um MBA executive, actual
Porto Business School, entre 2002-
2003. Depois de trés anos como
CFO, em Janeiro de 2007, passou a
CEO da Parfois.
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Para nos foi

sempre fundamental
a marca e o dominio
da cadeia até

ao ponto de venda.
Porque quem
domina a cadeia

de valor tera
sempre mais forca.

SERGIO MARQUES
CEO da
Parfois

4 4
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“Ja nao ha duvidas

que somos competitivos”

Cada vez mais se fala em aumentar e melhorar

a competitividade e ja ndo ha duvidas se somos ou
nao competitivos. Luis Florindo, executive director
da EY, refecte sobre os desafios que se colocam.

Luis Florindo resume em entrevis-
ta as principais conclusoes do Ob-
servatorio EY-Negdcios sobre a
competitividade. Sublinha o facto
de as empresas saberem que a
competitividade tem de ser alcan-
cada pelainovacdo, pela diferen-
ciacdo e nio unicamente pelo pre-

co.

Deste debate quais sao os fac-

tores competitivos da economia

portuguesa que foram realca-
dos e quais os estrangulamen-
tos que forma sublinhados?

E bom perceber-se que cada
vez mais se falaem aumentar e me-
lhorar a competitividade e ja ndo
ha davidas se somos ou ndo com-
petitivos. Ha muitas empresas
competitivas a concorrerem em
mercados internacionais com su-
cesso. Por outro lado, cadavez me-
nos se falano Estado ou da depen-
dénciadas empresas relativamen-
te ao Estado para serem competi-
tivas.

Mas nao deixou de ser avanca-
dapor alguns dos empresarios pre-
sentes uma espécie de wish list,
uma lista de aspectos que deveriam
mudar para a aumentar a compe-
titividade das empresas em Portu-
gal. Entre os desejos esta ada esta-
bilidade a nivel fiscal, mas néo sd,
para que exista confianca por par-
te dos empresérios, tanto dos ins-
talados em Portugal como por par-
te dos investidores estrangeiros.

Foireferido por varios partici-
pantes aimportancia da qualifica-
cdo que aconteceu em Portugal ao
longo dos anos dos tltimos 10/20
anos e do facto dessa qualificacdo
das novas geracoes estar a contri-
buir para o que é a competitivida-

de do pais hoje em dia. Mas é im-
portante continuar a apostar na
qualificacdo que vai ser essencial
paraas empresas em mercados que
cadavez tém disrup¢des mais rapi-
das.

Um dos temas mais referidos foi
a importancia na subida na ca-
deia de valor e o valor da inova-
cdo. Considera que é ja uma cul-
tura entranhada nas empresas?
Esta claramente assumido. As
empresas ja perceberam que a
competitividade via custo ndo che-
gaporque hd outros paises, outras
localizacOes que sdo mais compe-
titivas do que nds em termos de
custo. O facto de as empresas co-
mecarem aincorporar mais recur-
sos paraaareade Inovagio & Des-
envolvimento ou a colaborar mais
com as universidades e com os cen-
tros de investigacdo parafazer no-
vas aplicacOes praticas e desenvol-
ver novos conceitos e tecnologias
¢ importante. Esse esforco de par-
ceria esta aresultar em novos pro-
dutos e novos servicos e na capaci-
dade de as empresas exportarem
porque sdo competitivas e porque
se diferenciam. Neste caso conse-
guirem conquistar mercado nao
com base em preco mas com base
em qualificacdo e em diferencia-
cdo, portanto sdo competitivas
com mais valor acrescentado.
Em termos de financiamento, o
futuro esta mais desanuviado
para as empresas portuguesas?
As condic¢des de acesso a finan-
ciamento estdo melhores do que
estavam ha trés ou quatro anos. A
estrutura de capitais da maior par-
te das empresas portuguesas con-
tinuaa ser relativamente débil por

“A qualificacao das novas
geracoes feita ao longo
dos anos dos ultimos
10/20 anos tem contribuido
paraoqueéa
competitividade do pais
hoje em dia.”

“A estrutura de capitais
da maior parte das empresas
é débil por isso nem sempre
tém as melhores condicoes
negociais para conseguirem
financiar na banca os seus
investimento.”
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isso nem sempre tém as melhores
condic¢des negociais para irem a
banca e conseguirem financiar os
seus projectos de investimento.
Falou-se também naescalae emal-
guns instrumentos de financia-
mento, como o capital de risco e
outros. Referiu-se o facto de as em-
presas precisarem nio sé6 de di-
nheiro, mas também que esses fi-
nanciadores surjam como parcei-
ros com “know-how”, acesso a re-
des internacionais de financia-
mento, a novos mercados.

A questio do financiamento
estd mais facil para um lado mas
como partimos de uma dimensao
de empresas muito reduzida e com
problemas do ponto de vistade ra-
cios de capital ndo estamos a cres-
cer tdo depressa como podiamos
ou como deviamos. Porisso é mui-
toimportante o movimento de fu-
soes e aquisicdes e de se conseguir
ganhar escala. A estrutura da eco-
nomia precisa de todos os tipos de
empresas mas € inegavel que quan-
do os mercados se vao globalizan-
do empresas de maior dimensao
tém mais capacidade para serem
competitivas em mercados inter-
nacionais.



